e

CONDICOES GERAIS

1\ Vai tranu“O!



CARO SEGURADO

Agora vocé pode desfrutar da seguradora mais presente, descomplicada, e humana do
mercado.

Com nosso seguro, vocé e o seu veiculo estdo protegidos 24 horas por dia.

Guarde bem a Apdlice de Seguro, que é o seu documento de consulta, em que constam as
coberturas e valores que vocé contratou.

Nao deixe de ler as Condigcées Gerais de contratagdao e assisténcias, pois assim vocé
conhecera os detalhes e condigoes de utilizagao e os beneficios do produto que adquiriu.

Procuramos fazer este material absolutamente objetivo e de simples entendimento.
Voceé vera o quanto este seguro é especial.

Obrigado por confiar a sua tranquilidade a nossa companhia.

Vai tranquilo com a

Suiga Seguradora

Atenciosamente.

C~f en

Rafael Crocetta Carboni
Diretor - Presidente

SEGURADORA
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OUVIDORIA

A Voz do Cliente na Empresa

A Suica Seguradora possui uma Ouvidoria para avaliar com total imparcialidade a sua demanda e
possui um prazo maximo de resposta de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
recebimento da sua manifestacdo, atuando em conformidade com a regulamentagdo da

Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

Vocé e seu corretor podem entrar em contato com a Ouvidoria sempre que discordarem de algum
posicionamento fornecido por nossos canais habituais.

Entretanto, orientamos que previamente ao acionamento da Ouvidoria o cliente acione o Servigo de
Atendimento ao Cliente (SAC), por meio do e-mail sac@suicaseguradora.com.br

Fale com a Ouvidoria nos seguintes canais:
0800 703 1989

Portadores de deficiéncia visual
DDG 0800 7031989, e—mail: ouvidoria@sinapp.org.br, carta ou pessoalmente.

Portadores de deficiéncia auditiva ou de fala
DDG 0800 201 1838 pela TSPC—-CAS — Central de Atendimento a Deficientes Auditivos ou de Fala, e—
mail: ouvidoria@sinapp.org.br, carta ou presencialmente.

https://sisgo.sinapp.net.br/solicitacao#step—1

Vocé também pode acessar a plataforma (www.consumidor.gov.br).

O atendimento por meio deste canal e prazos seguirdo conforme os termos de uso do mesmo.
Cordialmente,
Ouvidoria

Suica Seguradora
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DISQUE FRAUDE SUIGA SEGURADORA 0800 942 8775
Todos sé@o prejudicados pelas irregularidades nos seguros. Ajude a combater as fraudes.

O Disque Fraude da Suica Seguradora é um canal de comunicag¢éo gratuito criado exclusivamente
para receber e analisar dendncias de fraudes em sinistros e seguros.

Uma forma simples e segura de colaborar no combate as fraudes, em que as ligagbes nido sado
rastreadas, garantindo o anonimato aos denunciantes.

A adesé&o do maior nimero possivel de pessoas ao Disque Fraude é muito importante. Isso porque,
segundo estudos, as fraudes em seguros podem representar até 20% das indenizagdes de sinistros,
contribuindo para o aumento significativo dos pregos e afetando diretamente o Segurado. Dessa
forma, os corretores, prestadores de servigos e Seguradoras também s&o atingidos, ja que os
seguros mais caros fazem com que haja uma queda em sua comercializagdo e menor utilizagdo dos
servigos.

Todas as denlncias recebidas serdao analisadas, investigadas e as medidas cabiveis serao tomadas.
A fraude é uma pratica ilicita e esta prevista no artigo 171 do Cdédigo Penal Brasileiro, conforme
descrito abaixo:

“Obter para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzido ou mantendo alguém em
erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento”.

Quem é pego fraudando esta sujeito a pena de reclusédo de 1 a 5 anos e multa.

Lembre-se de que a sua colaboragao é fundamental para garantir mais transparéncia nos processos,
além de tranquilidade e beneficios para vocé.

Facga a sua parte.

A Suica Seguradora agradece.
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APRESENTAGAO

Apresentamos a seguir as condicdes do PLANO DE SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA, que estabelecem as
normas de funcionamento e contém todas as informacoes sobre as coberturas disponiveis para contratago.

Para os devidos fins e efeitos, serao consideradas em cada caso somente as condi¢des correspondentes as coberturas
contratadas e discriminadas na Apdlice de Seguro, desprezando-se quaisquer outras.

A contratacdo ao seguro é opcional, sendo que ao contratar este Plano de Seguro, o Segurado aceita explicitamente
as clausulas limitativas que se encontram nestas Condi¢des Gerais e nas Condigdes Especiais.

A SUICA SEGURADORA podera elaborar diferentes Produtos Comerciais com base neste Plano de Seguro,
considerando diferentes conjuntos de coberturas e servicos, bem como a categoria do veiculo, propésito de sua
utilizagdo, regido, idade do veiculo, entre outras caracteristicas, tais como:

< SUICA AUTO BASICO; < SUICA MOTO;

< SUICA AUTO MERCOSUL; < SUICA ONIBUS;

S SUICA CARRETA S SUICA UTILITARIOS;

S SUICA ESPECIAIS; S SUICA VEICULOS LEVES;

S SUICA FROTA; S SUICA VEICULOS PESADOS;

Para cada Produto Comercial a SUICA SEGURADORA, através dos canais de comercializacdo, disponibilizard ao
publico-alvo material de divulgacdo elaborado com a finalidade de transmitir aos interessados, mediante
comunicacgao especifica e adequada, todas as informagdes necessarias para contratagao.

O Segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da emissdo da Apdlice
de Seguro, e podera exercer seu direito de arrependimento por qualquer dos meios de atendimento ao cliente
disponibilizados pela SUICA SEGURADORA, com fornecimento de protocolo. Adicionalmente, podera ser ofertada
a possibilidade de arrependimento por meio do Representante, que nio afasta a possibilidade do segurado poder
exercer seu direito de arrependimento pela SUICA SEGURADORA. A SUICA SEGURADORA, ou seu Representante
de Seguros, fornecerao ao Segurado a confirmagdo imediata do recebimento da manifestacdo de arrependimento,
sendo obstada, a partir desse momento, qualquer possibilidade de cobranca.

Caso o Segurado exerca o direito de arrependimento no prazo de 7 (sete) dias, os valores eventualmente pagos
serao devolvidos, no prazo maximo de 15 dias corridos, contados a partir da data da solicitacdo, se o segurado optar
pelo arrependimento através da SUICA SEGURADORA ou imediatamente, caso o segurado procure o representante
e seja disponibilizada esta opg¢ao. Independentemente da solicitacdo via SUICA SEGURADORA ou representante, a
devolugao deve ser efetuada na conta bancéria indicada pelo segurado, ou por meio de estorno no cartdo, conforme
o0 caso, somente sendo permitida a utilizacdo de ordem de pagamento caso o segurado assim solicite. Se o segurado
optar por procurar o representante é admitida, ainda a op¢ao de ressarcimento dos valores em espécie.

O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua
comercializagao.

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de Seguros no site da SUSEP (www.susep.gov.br),
por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.
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PLANO DE SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

GLOSSARIO DE DEFINIQGES DOS TERMOS UTILIZADOS NESTE PLANO DE SEGURO AUTO

Para facilitar a compreensdo da linguagem utilizada, incluimos uma relacdo com os principais termos técnicos
empregados, que passa a fazer parte integrante destas Condicoes Gerais e das Condi¢des Especiais.

1.  Aceitacdo do Risco

Ato de aprovacao de proposta submetida a SUICA SEGURADORA para a contratagao de seguro.

2. Agravagio De Risco

Deterioracdo das circunstancias que influenciaram a avaliacao original de um risco: aumento de sua probabilidade
de vir a ocorrer e/ou expectativa de mais danos em caso de sinistro.

3. Ambito Geografico

Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou a extensao na qual o seguro ou
a cobertura é valido. Sinénimo: Perimetro de Cobertura.

4.  Apdlice de Seguro

E o documento emitido pela SUICA SEGURADORA que formaliza a aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo
Segurado ou pelo Estipulante, através da proposta de contratacdo, nos termos da legislagao especifica.

5. Ato Doloso

Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

6.  Ato llicito

Acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou, cause danos ou
prejuizo a outrem, ainda que exclusivamente moral.

7.  Ato llicito Culposo

Acbes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou empresa. Observagdo: o comportamento
negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte dano, ndo é um ato ilicito culposo. Este é cometido, se,
involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado direito e causado o dano.
8.  Atollicito Doloso

Acbes ou omissdes voluntarias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que exclusivamente moral.

9.  Auviso de Sinistro

Comunicacao da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado a fazer a SUICA SEGURADORA, assim que
dele tenha conhecimento.

10. Bem Segurado

Produtos produzidos pelo segurado, bem como matérias primas utilizadas na fabricacdo, mercadorias, insumos,
equipamentos, maquinario, mobilia e/ou utensilios no interior do o(s) veiculo(s) segurado(s), cuja existéncia deve ser
comprovada mediante apresentacdo de Nota Fiscal ou Cupom Fiscal de Compra, ou ainda de evidéncia que o bem
constou na relagao de patriménio do ultimo balango anterior ao sinistro.

11. Beneficiario

E pessoa fisica ou juridica & qual é devida a indenizacido em caso de sinistro.

12. Bilhete de Seguro

E 0o documento emitido pela SUICA SEGURADORA que formaliza a aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo
Segurado, substitui a apdlice individual e dispensa o preenchimento de proposta, nos termos da legislacao especifica.
13. BoaFé

No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a SUICA SEGURADORA,
agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem em conformidade com a lei.

14. Cancelamento

Dissolucao antecipada do contrato de seguro.

15. Capital Segurado:

Valor maximo para cada cobertura contratada a ser pago pela SUICA SEGURADORA na ocorréncia do sinistro coberto
pelo seguro, vigente na data do evento. Nenhuma indenizacdo podera ser superior ao Capital Segurado.

16. Caréncia

E o periodo continuo do tempo contado a partir do inicio de vigéncia da cobertura individual ou da sua reconducao
depois de suspenso, durante o qual, em caso de sinistro, a SUICA SEGURADORA estarad isenta de qualquer
responsabilidade de indenizar o segurado. A caréncia podera ser total ou parcial, abrangendo todas as Coberturas
ou algumas delas.

17. Caso Fortuito / Forca Maior

Acontecimento imprevisto e independente da vontade humana cujos efeitos ndo sao possiveis evitar ou impedir.
Exemplos: tempestade, furacdo, inundagao, queda de raio, outros fendmenos da natureza.
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18. Certificado de Seguro

E o documento emitido pela SUICA SEGURADORA que formaliza a aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo
Segurado, através da proposta de adesado, nos termos da legislagao especifica.

19. Clausula

Em sentido estrito, é a denominacéo dada a cada um dos artigos ou disposi¢des de um contrato. No caso de seguros,
utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de disposicdes, normalmente reunidas sob um titulo, que
estipulam as regras relativas a um particular aspecto do contrato, como, por exemplo, “Clausula de Pagamento do
Prémio”.

20. Cobertura

Numa acepgao ampla, é o conjunto dos riscos cobertos elencados na Apdlice de Seguro, cuja responsabilidade é
assumida pela SUICA SEGURADORA perante o Segurado quando da ocorréncia de um evento coberto.

21. Condigoes Contratuais

Conjunto de disposicdes que regem a contratacao, incluindo as constantes da Apodlice de Seguro, das Condigdes
Gerais, Condicdes Especiais e Condi¢des ou Clausulas Particulares de um mesmo seguro. Sinénimo: Contrato de
Segquro.

22. Condicdes Especiais

Conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de cobertura que possam ser contratadas dentro
de um mesmo plano de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢oes Gerais.

23. Condigoes Gerais

Conjunto das clausulas que regem um mesmo plano de seguro, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de
um plano de seguro, estabelecendo obrigagdes e direitos da SUICA SEGURADORA, dos segurados e dos
beneficiarios.

24, Corretora de Seguros

Empresa cuja constituicao é regulada por leis e normas especificas, e que tem atuacdo semelhante a de um corretor
de seguros.

25. Corretor de Seguros

Profissional habilitado e autorizado a angariar e promover contratos de seguros, remunerado mediante comissdes
estabelecidas nas tarifas.

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de Seguros, no site www.susep.gov.br, por meio
do nimero de seu registro SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

26. Culpa

Conduta negligente ou imprudente, sem propésito de lesar, mas da qual proveio dano ou ofensa a outrem.

27. Culpa Grave

Trata-se de conceito nao existente no Codigo Civil, mas que é por vezes utilizado nos tribunais civis. A culpa grave
se aproxima do dolo, sendo motivo para a perda de direito por parte do Segurado. Devido ao seu carater juridico
especial, a culpa grave somente pode ser estabelecida por sentenca de corte civil.

28. Dano:
E o prejuizo sofrido pelo Segurado, indenizavel ou nao.
29. Dolo

Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade
conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

30. Endosso

Documento, emitido pela SUICA SEGURADORA, por intermédio do qual sdo alterados dados e condigdes de um
seguro, de comum acordo com o Segurado e/ou Estipulante.

31. Evento

Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de ser garantido pelo
seguro.

32. Evento Coberto

E o acontecimento futuro, involuntério, possivel, incerto e de natureza subita, passivel de ser indenizado pelas
garantias contempladas nestas Condi¢bes Gerais.

33. Formulario de Aviso de Sinistro:

Documento pelo qual é feita a comunicacdo de um sinistro a SUICA SEGURADORA.

34. Foro

No contrato de seguro, refere-se a localizacdo do 6rgdo do poder judiciario a ser acionado em caso de litigios
oriundos do contrato; jurisdicao, algada. Sinénimo: férum.

35. Fracionamento Do Prémio

Usa-se esta expressao nos casos em que o pagamento do prémio é parcelado.
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36. Franquia (em tempo)

E o periodo continuo, determinado na Apdlice de Seguro, contado a partir da data de ocorréncia do evento coberto,
durante o qual a SUICA SEGURADORA estara isenta de qualquer responsabilidade indenizatéria.

37. Franquia (em dinheiro)

E o valor ou percentual, determinado na Apdlice de Seguro, referente a participacio obrigatéria do Segurado nos
prejuizos indenizaveis decorrentes de evento coberto.

38. Furto Qualificado

E a subtracao de coisa alheia mével, mediante a destruicio e/ou o rompimento de algum obstaculo que impedia o
acesso a coisa alheia moével e/ou mediante escalada ou destreza; ou ainda quando a subtragao é feita com abuso de
confianca ou através de quaisquer artificios usados para enganar a confianca da vitima; ou quando a subtracao é
realizada com o uso de qualquer instrumento, que ndo a verdadeira chave, para abrir fechaduras; ou quando a
subtracao é praticada por duas ou mais pessoas.

39. Furto Simples

E assim considerado aquele cometido sem que tenha havido destruicio ou rompimento de qualquer obstaculo &
subtracdo da coisa, sem uso de violéncia e sem deixar vestigio, extravio, desaparecimento inexplicavel ou mero
desaparecimento do bem.

40. Indenizacio

Valor devido por forca de sinistro coberto, que a SUICA SEGURADORA deve pagar ao segurado ou beneficiario em
caso de evento coberto pelo contrato de seguro, respeitando o “Limite Maximo de Indenizacdo (LMI)"” da respectiva
cobertura contratada e o “Limite Maximo de Garantia (LMG)" previsto na Apdlice de Seguro.

41. Inicio de Vigéncia

E a data e horario a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas pela SUICA SEGURADORA.
42. 1.O.F

Imposto sobre operagdes financeiras (incide sobre os contratos de seguro)

43. Inspecio de Riscos (Vistoria)

E a inspecao feita por peritos para verificacdo das condicdes do objeto do seguro, antes de contratacio ou durante
a regulacao de sinistro.

44, Limite Maximo de Garantia (LMG)

E o valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora em cada apdlice, certificado, ou bilhete de seguro,
por evento ou série de eventos. (Circular SUSEP 306/05).

45. Limite Maximo de Indenizacio (LMI)

No caso de contratacdo de varias coberturas numa mesma apdlice ou bilhete de seguro, € comum o contrato
estabelecer, para cada uma delas, um distinto limite maximo de responsabilidade por parte da seguradora. Cada um
deles é denominado o Limite Maximo de Indenizacdo (ou a Importancia Segurada), de cada cobertura contratada.
Ressalte-se que estes limites sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando. (Circular SUSEP 291/05).
46. Liquidagao de Sinistro

Processo para pagamento da indenizagao (ou reembolso) relativa a um sinistro coberto pelo seguro.

47. Ma-Feé

Agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.

48. Meios remotos:

Aqueles que permitam a troca de e/ou o acesso a informacdes e/ou todo tipo de transferéncia de dados por meio
de redes de comunicagao envolvendo o uso de tecnologias tais como internet publica ou privada, telefonia, televisao
a cabo ou digital, sistemas de comunicagao por satélite, entre outras.

49. Objeto do Seguro

E a designacdo genérica do interesse do segurado a ser garantido pelo seguro, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigag¢des, direitos ou garantias.

50. Obrigagio

Produto, servico ou compromisso financeiro a que o Seguro esta atrelado, com vinculo contratual entre credor e
devedor, que confere ao credor o direito de exigir do devedor o pagamento do valor correspondente.

51. Ocorréncia

Acontecimento, circunstancia. No jargao de seguros, usa-se as vezes como sindbnimo de evento danoso, sinistro, ou,
ainda, agravacao de risco.

52. Periodo de Cobertura:

E o periodo continuo durante o qual o seguro esta em vigor.

53. Plano de Seguro

E o conjunto de Garantias estabelecidas nas Condicdes Gerais e Especiais, que tem a finalidade de atender as
necessidades de coberturas securitarias dos Segurados.
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54. Prazo de Suspensdo

Prazo durante o qual, no caso de ndo pagamento do prémio regular, o segurado ou os beneficiarios ndo terao direito
ao recebimento da indenizacao.

55. Prejuizo:

E qualquer dano ou perda sofrida pelo(s) veiculo(s) ou interesses segurados.

56. Prémio

E o valor pago a SUICA SEGURADORA, para que esta assuma a responsabilidade pelas garantias contratadas.
Sinénimo de prego do seguro.

57. Prémio Comercial

Valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se os impostos e o custo de emissao de apélice, se houver.

58. Prémio Fracionado

E o prémio, dividido em parcelas para efeito de pagamento, normalmente com acréscimo de juros.

59. Prescricio

E o prazo que o segurado tem para acionar na justica a SUICA SEGURADORA e vice-versa. Na hipétese de o
prejudicado ndo se manifestar durante o prazo prescricional, ocorre a prescrigao.

60. Proponente

Pessoa, fisica ou juridica, interessada em contratar a cobertura (ou coberturas) do Seguro, preenchendo e assinando
uma proposta. Neste contrato, a proposta é dispensada pela emissdo da Apdlice de Seguro.

61. Reabilitacio do Seguro

E o restabelecimento das coberturas contratadas em funcdo do pagamento do(s) prémio(s) em atraso, dentro do
prazo de suspensao.

62. Regime Financeiro de Reparticao Simples

E aquele através do qual se repartem ou se dividem entre os Segurados, num periodo considerado, os prémios
decorrentes da cobertura dos eventos cobertos e das despesas de comercializagcdo e administragdo, apurados neste
mesmo periodo.

63. Regulacio de Sinistro

Conjunto de procedimentos realizados pela SUICA SEGURADORA apds receber comunicacado da ocorréncia de um
sinistro, visando apuragdo de suas causas, consequéncias, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a
caracterizagdo do evento ocorrido e seu enquadramento nas coberturas contratadas na Apolice de Seguro.

64. Reintegragio

E o restabelecimento do capital segurado que foi reduzido pelo pagamento da indenizacio decorrente de sinistro,
com a recomposi¢ao do Limite Maximo de Indenizacao relativo a uma ou mais das coberturas contratadas, apos ter
sido efetuado o pagamento de alguma indenizagao ao Segurado.

65. Renovagio Automatica

N&o havera renovagdes automaticas para este seguro.

66. Reposicio

Ato de a SUICA SEGURADORA repor bens destruidos ou danificados no sinistro, substituindo-os por outros de igual
tipo ou espécie ou optando pelo pagamento em dinheiro.

67. Representante de Seguros

E a pessoa juridica que assumir a obrigacdo de promover, ofertar ou distribuir produtos de seguros, em carater ndo
eventual e sem vinculos de dependéncia, a conta e em nome da SUICA SEGURADORA, sem prejuizo de realizacao
de outras atividades.

O representante de seguros atuara de acordo com os poderes delimitados no respectivo contrato de representacao
firmado com a SUICA SEGURADORA.

68. Rescisao

Dissolugao antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo ha acordo, usa-se o termo
“cancelamento”.

69. Risco

Evento futuro e, incerto ou de data incerta, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado,
cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica ao préprio segurado ou a terceiros.

70. Riscos Excluidos

Todo evento danoso em potencial, ndo elencado entre os riscos cobertos nas condi¢des do seguro &, implicitamente,
um risco excluido. No entanto, para evitar litigios decorrentes de interpretacao incorreta do risco coberto, e, também,
porque alguns dos possiveis riscos excluidos podem ser redefinidos como riscos cobertos em Garantias Basicas ou
Adicionais, os riscos excluidos sdo elencados de forma explicita nos contratos de seguro, seja nas Condi¢oes Gerais,
seja nas Condicdes Especiais.

Portanto, este é o conceito restrito de risco excluido: sdo potenciais eventos danosos, elencados no contrato, mas
NAO contemplados pelo seguro, isto & em caso de ocorréncia, causando danos ao Segurado, nio haveria
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indenizagdo ao Segurado, sao aqueles riscos, previstos nas Condi¢des Gerais e/ou Especiais, que nao estdo cobertos
pelo plano.
71. Risco Relativo
Termo utilizado para definir a forma de contratacdo de cobertura indicada quando houver a probabilidade de
qualquer bem do Segurado, num determinado local, ser atingido por um evento sem que o dano seja total. O
Segurado estabelece um Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) baseado no valor do dano maximo provavel,
independentemente do valor em risco declarado (VRD), pagando um prémio agravado sempre que a relacdo LMI/VRD
for inferior a 1 (um). Na hipétese de ocorréncia do sinistro garantido por esta cobertura, a SUICA SEGURADORA
apurara o valor real do(s) veiculo(s) (VRA) no momento e local do sinistro e, caso o VRD seja inferior a 80%, o
Segurado participara dos prejuizos proporcionalmente.
72. Risco Total
Termo para definir a forma de contratacdo de cobertura em que o Segurado no momento de sua contratagao
estabelece o Limite Maximo de Indenizacao (LMI) correspondente ao valor real (atual) do(s) veiculo(s) garantidos pelo
seguro. Na hipétese de ocorréncia de sinistro garantido por esta cobertura, a SUICA SEGURADORA apurara o valor
real do(s) veiculo(s) (VRA) no momento e local do sinistro e, caso o LMI da cobertura seja inferior ao VRA, o Segurado
participara dos prejuizos proporcionalmente.
73. Roubo
E a subtracao, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, mediante grave ameaca ou emprego de violéncia contra
pessoa, ou ainda, depois de por qualquer meio, reduzir sua possibilidade de defesa ou resisténcia, quer pela acao
fisica, quer pela aplicacdo de narcéticos, ou mediante assalto a mao armada.
74. Salvado
E 0 bem que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda possui valor econdmico. Assim s&o considerados tanto
o(s) veiculo(s) que tenham ficado em perfeito estado como os parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.
75. Segurado
Pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu beneficio ou de terceiros, a qual
se procedera a avaliacdo do risco e se estabelecera o Seguro
76. Seguradora
E a ARKA SEGURADORA S/A, cujo nome fantasia é SUICA SEGURADORA, empresa autorizada pela SUSEP a
funcionar no Brasil e que, recebendo o prémio, assume os riscos inerentes as garantias contratadas, nos termos
destas Condigdes Gerais e/ou Especiais descritos na Apdlice de Seguro.
77. Seguro
Contrato mediante o qual uma pessoa denominada Segurador, se obriga, mediante o recebimento de um prémio, a
indenizar outra pessoa, denominada Segurado ou Beneficiario, nos termos previstos no contrato.
78. Sinistro
E 0 acontecimento do evento garantido como risco coberto pelo Seguro e ocorrido durante sua vigéncia, capaz de
acarretar obrigagdes pecuniarias para a SUICA SEGURADORA.
79. Sub-rogacio de Direitos
Direito que a lei confere a SUICA SEGURADORA, que pagou a indenizacdo ao Segurado ou ao Beneficiario, de
assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.
80. Término da Vigéncia
Data e horario final para ocorréncia de riscos previstos na apdlice, certificado ou bilhete de seguro.
81. Tumulto
E a acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracdo, que perturbe a ordem publica através da préatica de atos
predatorios, para cuja repressao nao haja necessidade de intervencao das For¢as Armadas.
82. Valor Econémico
E a capacidade de um bem de ser trocado por outro(s) veiculo(s) ou por dinheiro.
83. Valor em Risco (VR)
E o valor integral do bem ou interesse segurado.
84. Vigéncia do Seguro
E o periodo continuo durante o qual o seguro esta em vigor.
85. Vistoria de Sinistro
E a inspecdo efetuada por peritos, apds o sinistro, de modo a verificar e estabelecer os danos ou prejuizos sofridos
pelo objeto do seguro.

** k%%
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CONDIGOES GERAIS DO PLANO DE SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1 OBJETIVO DO SEGURO

O presente Plano de Seguro Auto SUICA SEGURADORA tem por objetivo garantir ao Segurado, o direito a

indenizacdo para reparar os prejuizos decorrentes de perdas e danos que causar ou sofrer o veiculo segurado e/ou

seus acessorios, na ocorréncia de um dos eventos cobertos pelas coberturas contratadas, observados o valor da

franquia, do Limite Maximo de Indenizacao (LMI) e do Limite Maximo da Garantia (LMG), e respeitando as Condicoes

Gerais, Condicbes Especiais e demais informagdes na Apdlice de Seguro.

Para efeito de indenizacdo, consideram-se:

> Limite Maximo de Indenizacao (LMI): Também denominado de Importancia Segurada, é o valor maximo de
responsabilidade assumida pela Seguradora na Apdlice de Seguro, por evento ou série de eventos, ou seja, o
valor teto que serd indenizado no acumulado de todos os sinistros ocorridos durante a vigéncia do seguro em
cada cobertura contratada, para cada veiculo. Ressalte-se que estes limites sdo independentes por cobertura, ndo
se somando nem se comunicando.

> Limite Maximo da Garantia (LMG): E o valor maximo que sera indenizado na soma de todos os sinistros que
ocorrerem em todas as coberturas contratadas na Apodlice de Seguro, para cada Local / Risco Isolado, e no inicio
de vigéncia do seguro sera igual ao maior valor de LMI contratado.

> Valor da indenizacdo: E o valor correspondente aos prejuizos indenizaveis sofridos pelo veiculo segurado e/ou
seus acessorios, respeitando seu valor de novo mencionado na nota fiscal de compra, bem como o Limite Maximo
de Indenizagao (LMI) e o Limite Maximo de Garantia (LMG) apurados na data de ocorréncia do sinistro;

2 PUBLICO-ALVO E CANAIS DE DISTRIBUICAO

Este plano de Seguro podera ser disponibilizado para comercializagdo junto a lojas, correspondentes de instituicoes

financeiras e/ou empresas de prestacdo de servicos em geral que se enquadrem nas disposicoes legais, que venham

a firmar contrato ou convénio de Representante de Seguro com a SUICA SEGURADORA, e destina-se, as pessoas

fisicas ou juridicas que forem proprietarias de veiculo terrestre licenciado para transitar em via publica no Brasil, cuja

atividade, principal ou secundaria, ndo estiver expressamente mencionada na clausula 2.1 - ATIVIDADES EXCLUIDAS

DO PUBLICO-ALVO, enquadrado numa das seguintes categorias:

» Categoria de veiculos Leves: sdo os automoveis de passeio e de uso particular;

» Categoria de veiculos Utilitarios: sdo as pick-up e furgao sdo veiculos com capacidade de transportar até 1,5
toneladas de carga, e Van que é um “furgdo” adaptado para o transporte de até 15 passageiros;

» Categoria de veiculos Pesados: sdo caminhdes com capacidade de até 3,5 toneladas, inclusive carretas, truck,
cavalo mecanico, carreta + implementos e rodotrem, também sdo considerados como veiculos pesados os VUCs
(Veiculo Urbano de Carga) sendo que para ser considerado um VUC, o caminhao deve ter largura maxima de
2,20 metros, limite de emissdo de poluentes e comprimento maximo de 6,30 m. Em na cidade de Sao Paulo, o
comprimento permitido passou recentemente para 7,20 metros. A capacidade de carga do VUC é de 3 toneladas;

» Categoria de Motos: sdo os veiculos de duas ou trés rodas, sejam motocicletas, motonetas, scooter ou triciclo.

> Categoria de Onibus: sdo veiculos para transportar acima de 22 passageiros, inclusive microénibus.

2.1 ATIVIDADES EXCLUIDAS DO PUBLICO-ALVO

Veiculos utilizados em atividades abaixo discriminadas NAO poderao contratar este plano de seguro, salvo mediante
previa negociacdo e aprovacdo do Comité de Subscricdo da SUICA SEGURADORA, ou caso se enquadrarem em
algum Produto Comercial especifico:

» Transporte de passageiros, mercadorias, documentos, ou alimentos, via aplicativo em geral tais como: Taxi, UBER,
99, CABIFY, etc.

Transporte de valores, combustiveis, armamentos, animais, ou outras cargas perigosas;

Transporte escolar, lotacdo, compartilhamento de veiculos; etc.

Veiculo utilizado como Ambulancia, ou por bombeiros, policiais civis ou militares, durante atividades profissionais;
veiculo importado, ou de leildo, ou com chassi remarcado; ou recuperado por seguradora com apontamento nos
seus registros;

Veiculo com documentos irregulares, ou cujo registro nao for auténtico, mesmo que em decorréncia de ato ou
circunstancia do(s) proprietario(s) anterior(es), ou que estiver transitando ilegalmente no pais.

» Veiculo com modificacdo ndo aprovada pelos érgaos de transito e citada em seus documentos.

YV VYV

A\

3 CONDIGOES PARA CONTRATAGAO

A SUICA SEGURADORA podera elaborar produtos comerciais focados em cada categoria de veiculos, ou em parte
dela, contendo condi¢des de contratacdo especificas que serdo divulgadas ao publico-alvo nos canais de
comercializacdo mediante comunicacdo adequada, acompanhada de material de apoio a venda elaborados com a
finalidade de transmitir aos interessados todas as informacdes necessdrias.
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A identificacdo do proponente interessado na contratacdo do seguro e que pretende se tornar segurado e/ou

tomador, sera feita, preferencialmente:

> No caso de Pessoa Fisica: pelo nome, endereco completo, e respectivo numero de inscricdgo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF) ou, na falta deste, pelo nimero de registro da cédula de identidade (RG), carteira de
trabalho, certiddo de nascimento, certiddo de casamento ou outros documentos oficiais de identificacdo que
possuam validade no territério nacional, no caso de estrangeiro devera ser informado o nimero do passaporte e
o nome do pais emissor, ou outro documento de identificacdo expedido no Brasil.

> No caso de Pessoa Juridica: pela razdo social, endereco completo, CNPJ e respectivo CNAE da atividade
principal, no caso de estrangeiro o numero de identificacdo constante no cadastro oficial em vigor para pessoas
juridicas nao residentes, excetuadas as universalidades de direitos que, por disposi¢do legal, sejam dispensadas
de registro, sendo que as pessoas juridicas que ndo possuirem registro neste cadastro, poderao apresentar outras
formas de identificagdo acompanhadas das devidas referéncias ao érgao registrador, inclusive o pais em que esta
sediado.

A identificacdo do veiculo que representa o interesse seguravel, serd feita, preferencialmente por informagoes
contidas no Certificado de Registro de Veiculos (CRV) que ¢ um documento com informacdes essenciais para
identifica-lo de uma maneira Unica. Assim, ajuda a diferencia-lo de outro, inclusive em situagdes mais sérias, como
a de roubo e clonagem, bem como no Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (CRLV), anualmente
renovado, necessario para a circulacdo do carro, e para garantir que o veiculo tem condi¢bes de trafegar. As
informacdes do CRV poderao ser obtidas em sua versao digital oficial, ou na ATPV-e (Autorizacdo para Transferéncia
de Propriedade do Veiculo) eletronica.

3.1 FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

A contratacdo deste plano de Seguro devidamente formalizada:

= iniciara com a entrega da Proposta de Seguro a SUICA SEGURADORA, ou ao representante de seguros,
mediante protocolo, €

= terminard com a emissao da respectiva Apdlice de Seguro, contendo os critérios, limites e demais caracteristicas
estabelecidos na proposta, ou comunicado de recusa.

A existéncia do seguro prova-se com a exibicao da Apdlice de Seguro, e, na falta, por documento comprobatério do
pagamento do respectivo prémio ou por confirmacdo de quitagdo do prémio de Seguro enviada pela SUICA
SEGURADORA ou seu representante.

4 ACEITAGAO DO RISCO NA CONTRATAGAO, NA ALTERAGAO, OU NA RENOVAGAO

A aceitacdo do risco ocorrerd na contratacdo de seguro novo, na renovacdo, bem como para alteragées que

impliquem na modificacdo do risco.

A aceitacdo do risco é parte integrante do processo de andlise do risco com base em critérios de subscricdo da SUICA

SEGURADORA elaborados especificamente para cada produto comercial.

O processo de andlise do risco iniciard no momento do protocolo com indicagdo da data e hora, fornecido pela

SUICA SEGURADORA ao receber a Proposta de Seguro, e terminard no maximo apés 15 (quinze) dias corridos, no

mesmo hordrio em que ocorrer o protocolo.

Este processo terminara, antes do término do prazo, através de comunicado ao Proponente e/ou ao seu Corretor de

Seguro, formalizando a decisdo da SUICA SEGURADORA pela aceitacdo, ou contendo os motivos da recusa, do

seguro proposto, caso contrario, ao término do prazo, a Proposta de Seguro sera considerada aceita de forma tacita,

em decorréncia da auséncia de manifestacdo da SUICA SEGURADORA.

A SUICA SEGURADORA podera adotar processo de aceitacdo diferenciado para cada produto comercial contendo

caracteristicas, etapas e cronograma, especificos, por exemplo contemplando além da proposta, questionario de

perfil, vistoria prévia, instalacdo de rastreador e/ou equipamentos antifurto, entre outros, sendo que a descri¢ao do
processo de aceitagdo acompanhara o orcamento.

I. Para ser protocolada a Proposta de Seguro devera estar acompanhada de toda documentacio prevista
como necessdria para analise do risco no respectivo Produto Comercial;

Il. Durante o processo de analise do risco de cada Proposta de Seguro, a SUICA SEGURADORA podera
solicitar informacgdes, declaracdes, documentos, ou procedimentos por ex: vistoria prévia, para auxiliar
na avaliacao do risco, sendo que a contagem do prazo de analise sera suspensa com a solicitacao formal
ao Proponente e/ou seu Corretor de Seguros, e retomada no dia subsequente ao recebimento integral,
mediante protocolo, do que fora solicitado.

a) Em se tratando de pessoa fisica, a solicitacdo de documentos complementares podera ocorrer uma
Unica vez, durante o prazo previsto para a Aceitacao.
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b) Quando se tratar de pessoa juridica, tal solicitacdo podera ocorrer mais de uma vez, durante o
prazo previsto para a Aceitacdo (quinze dias), desde que a Seguradora indique a respectiva
justificativa para a sua requisicao.

4.1 ACEITAGAO OU RECUSA DE PROPOSTA DE SEGURO COM PREMIO ANTECIPADO

O eventual recebimento antecipado do Prémio, parcial ou integral, ndo caracteriza a aceitacdo da Proposta de Seguro
pela SUICA SEGURADORA.

Quando houver adiantamento, parcial ou integral, do Prémio e a Proposta de Seguro for recusada, o proponente
tera direito a cobertura deste plano de seguro, no periodo que inicia no dia e horario em que o veiculo for aprovado
na vistoria previa, e que terminara as 24:00 (vinte e quatro) horas do 2° (segundo) dia util posterior a data em que
o Proponente, ou seu Corretor de Seguros, receber o comunicado formal da recusa.

O proponente também tera direito a receber a restituicao integral do valor despendido a titulo de adiantamento, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, ou a critério da SUICA SEGURADORA a restituicdo sera do valor adiantado,
deduzindo a parcela correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

Caso a restituicdo ultrapassar o prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, seu valor sera devidamente atualizado
conforme previsto na Clausula 20 - CANCELAMENTO COM RESTITUICAO DE PREMIO E ATUALIZACAO MONETARIA,
item (iii) - No caso de recebimento indevido de prémio:.

5 CONTRATAGAO

A contratacdo do seguro é opcional, e o pedido formal se da mediante apresentagdo pelo proponente interessado,
ou por seu corretor de seguros, da respectiva Proposta de Seguro, e apds tornar-se segurado podera a qualquer
tempo pedir o cancelamento de seu seguro, preservado o direito a receber restituicdo de parte do prémio ja pago,
correspondente ao periodo de vigéncia a decorrer, se houver.

O contrato de Seguro prova-se com a exibicdo da Apodlice de Seguro, e, na falta destes, por documento
comprobatorio do pagamento do respectivo prémio ou por confirmacao de quitacdo do prémio de Seguro enviada
pela SUICA SEGURADORA ou seu representante com a utilizacdo de meios remotos.

A emissdo e envio dos documentos contratuais por meio fisico, podera ser substituida ou acompanhada da
disponibilizacdo destes documentos contratuais por meio remoto, em area de acesso restrito, com possibilidade de
consulta, impressao ou download a critério do Segurado e/ou do seu Corretor de Seguros.

Para os efeitos deste seguro, considera-se “meios remotos” aqueles que permitam a troca de e/ou o acesso a
informacdes e/ou todo tipo de transferéncia de dados por meio de redes de comunicacdo envolvendo o uso de
tecnologias tais como rede mundial de computadores, telefonia, televisdo a cabo ou digital, sistemas de comunicagao
por satélite, entre outras.

A partir do momento em que a Proposta de Seguro for aceita, o seguro estara contratado, renovado ou alterado,
conforme o caso, sendo que a emissao da Apdlice ou do Endosso ocorrera em até 15 (quinze) dias, a partir da data
da Aceitagdo da Proposta.

Ao receber a Apdlice de Seguro ou o Endosso, indicando seu Limite Maximo Garantido (LMG), as coberturas
contratadas, seus respectivos Limites Maximos de Indenizagdo (LMI) e franquias, prémio, prazo de vigéncia, e as
demais informacdes obrigatorias previstas na legislacdo, o Segurado e seu Corretor de Seguros deverao conferir o
documento e as informacdes nele contidas, e solicitar a SUICA SEGURADORA por escrito, a correcao da eventual
divergéncia encontrada.

Todos os valores constantes da Apélice de Seguro, seus endossos, e demais documentos que integram este seguro
serdo expressos em moeda corrente nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza.
O pagamento da indenizagdo de qualquer cobertura se dara apenas no territério nacional e em moeda nacional.
Este seguro nao podera ser contratado por espdlios.

5.1 FORMAS DE CONTRATAGAO DAS COBERTURAS E DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Este seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, e a SUICA SEGURADORA respondera integralmente pelos
prejuizos decorrentes de riscos cobertos até o valor do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) indicado para cada
cobertura contratada na Apdlice de Seguro, e para fins de determinar o valor do limite de indenizacdo sera deduzido
do LMI, a respectiva franquia ou participagdo obrigatéria do Segurado, no caso de indenizagdo parcial, e respeitado
o Limite Maximo de Garantia (LMG), previstos nas Condicdes Gerais e/ou nas Condicdes Especiais das coberturas
contratadas, e definidos na Apdlice de Seguro.

Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo da Garantia (LMG) e o Limite Maximo de Indenizacao
(LMI) serdo sempre automaticamente reduzidos, do valor de toda e qualquer indenizacao que vier a ser efetuada,
passando a limitar-se ao valor remanescente, com efeitos a partir da data de ocorréncia do sinistro pago, nao tendo
o Segurado direito a restituicdo do prémio correspondente aquela reducao.

Nos sinistros em que os prejuizos ultrapassem o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) da cobertura afetada, o
Segurado sera responsavel pelos prejuizos que ultrapassarem este limite.
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5.1.1 REINTEGRAGAO DO LMI E DO LMG

No prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o pagamento integral da indenizacdo de cada sinistro, o segurado
poderd, facultativamente, solicitar a reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) da cobertura e do Limite
Maximo de Garantia (LMG) do Seguro aos respectivos valores iniciais.

A SUICA SEGURADORA terd o prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar do recebimento do pedido, para
manifestar sua recusa, ou enviar cobranca de prémio adicional, calculado a partir da data da ocorréncia do sinistro
pago até o término de vigéncia do Seguro.

5.1.2 ALTERAGAO DO LMI EDO LMG

A qualquer momento durante a vigéncia do seguro, o segurado poderd, facultativamente, solicitar a alteracdo do
Limite Maximo de Indenizagao (LMI) da cobertura e do Limite Maximo de Garantia (LMG) do Seguro.

A SUICA SEGURADORA terd o prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar do recebimento do pedido, para
manifestar sua recusa, ou enviar cobranca de prémio adicional, calculado a partir da data do pedido de alteracdo até
o término de vigéncia do Seguro.

No caso de substituicdo do veiculo segurado, o critério de cobranca ou devolugao da diferenca do prémio do seguro,
sera proporcional ao periodo a decorrer, e na diferenca entre a categoria e o valor dos veiculos.

5.2 CONTRATAQAO A “VALOR DE MERCADO REFERENCIADO"” OU A “VALOR DETERMINADO”

Neste plano de seguro a contratagao podera ser realizada na modalidade “VALOR DE MERCADO REFERENCIADO”
ou na modalidade “VALOR DETERMINADO", sendo que a modalidade adotada constara na Proposta de Seguro e
na Apdlice.

5.2.1 INDENIZAGAO NA MODALIDADE “VALOR DE MERCADO REFERENCIADO”

A contratacdo nesta modalidade garante ao Segurado, no caso de sinistro com danos considerados como perda

total, e com Indenizacao Integral do veiculo, que o valor a ser pago como indenizacdo sera calculado aplicando o

fator de ajuste acordado na contratacéo sobre o valor de mercado do veiculo, respeitando o LMI e o LMG, sendo:

a) Adotada como tabela de referéncia a tabela FIPE, que é regularmente publicada nos meios de comunicacéo, e
que sera ratificada na Apdlice de Seguro.
No caso de extincdo ou interrupcdo da publicacdo da tabela FIPE, serd adotada como substituta a tabela
MOLICAR;

b) Adotado como valor de mercado do veiculo, seu valor na tabela FIPE da regido de contratacao do seguro, vigente
na data da ocorréncia do sinistro;

¢) Adotado como fator de ajuste acordado, aquele estabelecido entre as partes, e que constar na Apélice de Seguro,
variando entre o minimo de 50% (cinquenta por cento) e o0 maximo de 150% (cento e cinquenta por cento);
A aplicacao do fator de ajuste podera resultar em valor superior ou inferior aquele cotado na tabela de referéncia
estabelecida na Apdlice, de acordo com as caracteristicas do veiculo e seu estado de conservagao.

d) O Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) aquele que constar na Apélice de Seguro para a cobertura acionada pelo
sinistro;

e) O Limite Maximo Garantido (LMG) aquele que constar na Apdlice de Seguro.

5.2.2 INDENIZAGAO NA MODALIDADE “VALOR DETERMINADO”

A contratacdo nesta modalidade garante ao Segurado, no caso de sinistro com danos considerados como perda

total, e com Indenizacdo Integral do veiculo, que o valor a ser pago como indenizagdo sera o valor determinado,

estabelecido na Apdlice de Seguro como sendo o LM, respeitando o LMG, sendo:

a) O Limite Maximo de Indenizacado (LMI) aquele que constar na Apdlice de Seguro para a cobertura acionada pelo
sinistro;

b) O Limite Maximo Garantido (LMG) aquele que constar na Apdlice de Seguro.

5.3 REPARO NA REDE REFERENCIADA OU LIVRE ESCOLHA DA OFICINA

O segurado podera optar por reparo realizado em oficina da rede referenciada pela SUICA SEGURADORA ou em
oficina de livre escolha.

A SUICA SEGURADORA nao responderd pelo atraso na reparacdo do veiculo ou quaisquer perdas e danos
decorrentes da falta de pecas no mercado brasileiro, uma vez que a disponibilidade destas é de responsabilidade do
fabricante e/ou da montadora do veiculo.

5.3.1 REPARO EM OFICINA NA REDE REFERENCIADA
Optando por reparo realizado em oficina da rede referenciada o segurado podera parcelar o pagamento da franquia.
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5.4 OPGAO POR REPARO COM PEGAS USADAS E/OU PEGAS NAO GENUINAS

Neste plano de seguro no momento da contratagcdo o segurado podera optar e autorizar que num eventual sinistro,

o reparo do veiculo segurado seja realizado com utilizacdo de pegas usadas, e/ou de pecas novas ndo genuinas,

exceto para substituir pecas relacionadas com a seguranca do veiculo segurado, sendo consideradas como:

> Pecas usadas: sao as pecas originais, obtidas pela desmontagem de veiculos automotores terrestres, executada
por empresas especializadas regulamentadas pela Lei nimero 12.977/2014. A SUICA SEGURADORA garante a
procedéncia e qualidade das pecas usadas, utilizadas pelas oficinas da rede referenciada;

> Pecas novas ndo genuinas: sdo as pegas novas produzidas por empresas concorrentes daquela que fornece a
mesma peca para a empresa fabricante e/ou montadora do veiculo, porém fabricadas com as mesmas
especificacdes técnicas, e comercializadas acompanhadas de informacdes claras, suficientes e destacadas, sobre
sua procedéncia e adequacao ao uso do produto.

> Pecas relacionadas com a seguranca do veiculo segurado: séo as pecas e componentes do sistema de freios,
suspensao, airbags e cintos de seguranca.
A SUICA SEGURADORA garante que nestas substituicdes serdo utilizadas pegas novas e genuinas, ou seja, as
pecas chamadas de originais e utilizadas pelo fabricante e/ou pela montadora do veiculo segurado.

5.4.1.1 BENEFICIOS DA OPGCAO POR PEGAS USADAS E/OU NOVAS NAO GENUINAS

Os beneficios auferidos pelo Segurado com a utilizacdo de pecas usadas e/ou de pegas novas ndo genuinas nos
reparos, sao:

a) Reducdo do prémio de casco devido ao menor custo na aquisicao de pecas para reparo do veiculo;

b) Garantia da Procedéncia, qualidade e rastreabilidade das pecas usadas utilizadas no reparo do veiculo;

¢) Sustentabilidade através do reaproveitamento das pecas que seriam descartadas no meio ambiente.

5.4.2 REPARO EM VEICULO DE TERCEIRO

Neste plano de seguro, nos reparos em veiculo de terceiro, serdo utilizadas pegas no mesmo padrao do segurado.

Caso for necessério substituir parte ou peca do veiculo do terceiro, que naquele momento ndo exista no mercado

brasileiro, a SUICA SEGURADORA podera indenizar em dinheiro, sendo o valor da mao de obra obtido em orcamento

fornecido pela oficina escolhida pelo terceiro, e o valor da parte ou peca definido pelo seguinte critério:

a) O valor contido na mais recente lista de fornecedores tradicionais no mercado brasileiro;

b) Caso contrario, considerar o valor na lista mais recente do respectivo fabricante no pais de origem do veiculo,
convertido em reais com base no cambio do doélar turismo em vigor na data de ocorréncia do sinistro;

¢) Caso contrario, o valor de parte ou pega similar existente no mercado brasileiro.

Com a indenizacdo em dinheiro o terceiro ndo podera pleitear a indenizagao integral, argumentando a inexisténcia

da parte ou da peca no mercado brasileiro.

6 AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

Considera-se como ambito geografico de todas as coberturas deste plano todo o territério nacional, que podera ser
ampliado para todo territério dos paises integrantes do Mercosul, e ao territério do Chile, nos seguros em que for
contratada a Cobertura Adicional Mercosul, que tem por finalidade estender a abrangéncia territorial das coberturas
de Casco Compreensiva, de Colisdo e Incéndio.

7 DIREITO DE ARREPENDIMENTO

Na contratagao por meios remotos ou representantes de seguros, o segurado poderd desistir (arrepender-se) do
contrato no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da data do pagamento do prémio.

A comunicagao do arrependimento podera ser realizada através do meio utilizado para contratacdo, sem prejuizo de
outros meios remotos disponibilizados, ou ainda mediante requerimento fisico entregue a SUICA SEGURADORA, ou
ao representante de seguros.

A SUICA SEGURADORA ou seu Representante fornecera ao Segurado a confirmacdo imediata do recebimento da
manifestacao de arrependimento, sendo proibida, a partir desse momento, qualquer possibilidade de cobranca.
Caso o Segurado exerca o direito de arrependimento, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, serao
devolvidos, de imediato.

A devolucao serd realizada ao préprio Segurado, pelo mesmo meio e forma de efetivacdo do pagamento do Seguro,
sem prejuizo de outros meios, ou formas disponibilizadas pela SUICA SEGURADORA, desde que
expressamente aceito pelo Segurado.

Pégina 13 /55

Rua Vidal Ramos, n° 66,

I 4
SUl Qa SUIGASEGURADORA.COM.BR Sala 01, Centro, Orleans - SC,
SEGURADORA CEP 88870-000




8 RISCOS COBERTOS

Este plano de seguro possui 03 (trés) coberturas basicas, sendo obrigatéria a contratacdo de no minimo uma delas,
e de coberturas adicionais de contratacdo facultativa, sendo possivel a contratagdo de forma isolada, apenas da
cobertura bésica, ou desta em conjunto com quaisquer das coberturas oferecidas, que somente serdo vélidas quando
estiverem expressamente indicadas na Proposta de Seguro, e na Apélice de Seguro, respeitadas todas as condi¢des
estabelecidas nestas Condig¢des Gerais e nas Condi¢des Especiais das coberturas efetivamente contratadas..

8.1 RISCOS COBERTOS — COBERTURAS OFERECIDAS

8.1.1 RISCOS COBERTOS - COBERTURAS BASICAS (DE CONTRATAGAO OBRIGATORIA)
a) Colisao, Incéndio e Roubo ou Furto (Casco Compreensiva)

b) Colisao e Incéndio

¢) Incéndio e Roubo ou Furto

d) Colisdo, Incéndio e Roubo ou Furto (Indenizacdo Integral)

8.1.2 RISCOS COBERTOS — COBERTURAS ADICIONAIS (DE CONTRATAQAO FACULTATIVA)

a) Responsabilidade Civil Facultativa — Auto (Danos Corporais e Danos Materiais)

b) Danos Morais - DMo

¢) Acidentes Pessoais Passageiros - APP

d) Acessorios e Equipamentos;

e) Mercosul (Esta cobertura adicional somente podera ser contratada conjuntamente com a cobertura basica de
Colisdo, Incéndio, Roubo e Furto — Casco Compreensiva)

8.2 RISCOS COBERTOS - COBERTURA DAS DESPESAS COM SALVAMENTO E SALVADOS
Incluem-se nos riscos cobertos pelas coberturas acima citadas as despesas com salvamento, sendo:

a) as despesas decorrentes dos esforcos e providéncias tomadas para combater a propagacao do sinistro visando a
reducdo dos prejuizos cobertos, para minimizacdo das perdas, salvamento e protecdo dos veiculos segurados,
comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de um sinistro, inclusive nos casos
em que temporariamente houver impossibilidade de remocao ou protecado dos salvados, por motivos de forca
maior;

b) os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar o bem segurado.

8.3 RISCOS COBERTOS PELO SEGURO

Consideram-se Riscos Cobertos pelo Seguro aqueles previstos nas Condig¢des Especiais de cada cobertura, que tenha
sido efetivamente contratada pelo Segurado, bem como a cobertura das despesas com salvamento previstas na
clausula 8.2 - RISCOS COBERTOS - COBERTURA DAS DESPESAS COM SALVAMENTO E SALVADOS destas
Condicoes Gerais.

9 RISCOS EXCLUIDOS

Nas Condigoes Especiais estardo inseridos os respectivos “Riscos Excluidos” apos a descricio dos “Riscos

Cobertos”, e, quando for o caso, a relacdo do(s) veiculo(s) ndo compreendidos no seguro.

9.1 RISCOS EXCLUIDOS - EVENTOS

Este seguro nao garante o interesse do Segurado com relacdo aos prejuizos resultantes direta ou

indiretamente das situacoes a seguir ou causados por estas, bem como suas consequéncias:

a) de atos de hostilidade ou de guerra, rebelidao, insurreicao, revolucao, agitacao, motim, revolta, sedicao,
sublevagao, confisco, nacionalizacdo, destruicdo ou requisicio decorrentes de qualquer ato de
autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou consequéncia
dessas ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer organizacao cujas atividades visem a
derrubar pela forca o governo ou instigar a sua queda, pela perturbacio de ordem politica e social do
pais, por meio de guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda, atos terroristas e suas
decorréncias, cabendo a SUICA SEGURADORA, neste caso, comprovar com documentacio habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente
de seu proposito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica
pela autoridade publica competente;

b) de atos de vandalismo, discussdes, brigas e agressoes fisicas, tumultos, motins, greves, "Lock-Outs", e
quaisquer outras perturbag¢ées de ordem publica;

c) de qualquer convulsao da natureza, salvo as expressamente previstas nas Condi¢coes Especiais das
coberturas efetivamente contratadas na Apélice de Seguro;

Pégina 14 /55

Rua Vidal Ramos, n° 66,

I 4
SUl Qa SUIGASEGURADORA.COM.BR Sala 01, Centro, Orleans - SC,
SEGURADORA CEP 88870-000




d) da utilizacado do veiculo segurado em vias que no momento do sinistro nao estejam liberadas ao
transito de veiculos, ou seja quando transitar por estradas ou caminhos impedidos, ndao aberto ao
trafego, ou em praias, local com areia movedica ou com areia fofa, bem como por praias e regides
ribeirinhas, sem autorizacio de trafego pelo 6rgdao competente;

e) perdas, danos ou avarias originados por falhas decorrentes de erro e/ou defeito de fabricacdo e/ou de
projeto, ma qualidade, ou ainda, decorrentes do desgaste natural, deterioracao ou vicio oculto de pecas
que nao forem substituidas conforme previsto no manual do fabricante, ou quaisquer outros danos
por falta de manutencado, uso indevido ou negligéncia;

f) atos ilicitos dolosos ou contrarios a lei, ou ainda, ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados
pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro. Caso o Segurado for pessoa
juridica, estas disposicoes aplicam-se aos sécios controladores, aos seus dirigentes e administradores
legais;

g) danos e despesas emergentes de qualquer natureza, inclusive lucros cessantes, custos operacionais,
quaisquer outras despesas, custos indiretos, multas e cobrancas de servicos de 6rgaos publicos, tais
como: limpeza da via; organizagao e sinaliza¢ao do transito em razao do sinistro; reconstrucio de obras
publicas ou de concessionarias de rodovias, reposicao de poste, semaforo, placas e demais sinaliza¢ées
danificadas no evento que gerou o sinistro, dentre outras e demais prejuizos indiretos, mesmo que
resultantes de riscos cobertos, exceto os eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado, decorrentes
de despesas de salvamento previstas na cldusula 8.2 - RISCOS COBERTOS - COBERTURA DAS DESPESAS
COM SALVAMENTO E SALVADOS destas Condicoes Gerais;

h) Atos praticados por acdo ou omissao do segurado, causados por ma-fé;

i) Mao-de-obra ou qualquer outra despesa decorrente de eventos nao coberto;

j) Da participacdo do veiculo em competicoes, gincanas, apostas e/ou provas de velocidade, arrancada

ou similares;

k) Durante periodo em que o veiculo segurado estiver sendo rebocado por veiculo ndo apropriado para
este fim;

) despesas de qualquer espécie que nao correspondam ao necessario para o reparo do veiculo e seu
retorno as condigdes de uso imediatamente anteriores ao sinistro;

m) furto, estelionato, apropriacdo indébita ou extorsao que tenham ocorrido mediante fraude;

n) por ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentacio habil, acompanhada de
laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propdsito,
e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela
autoridade publica competente;

o) de acidentes ocasionados pela inobservancia as disposicoes legais, tais como: lotacao de passageiros,
dimensao, peso e acondicionamento da carga transportada;

p) eventos decorrentes do transporte de substancias altamente inflamaveis, tais como botijoes de gas,
explosivos, fogos de artificios, etc.;

q) depreciacao em decorréncia: de sinistro, da desvalorizacdo do veiculo por reparacio, da troca de pecas
e/ou da remarcacao do chassi;

r) cobranca de estadias de oficinas pelo periodo de paralisacio do veiculo segurado e/ou terceiro,
despesas com elaboracio ou copia de documentos, laudos e orcamentos;

s) cobranca de estadias de oficinas pelo periodo de paralisacio do veiculo segurado e/ou terceiro,
despesas com elaboracio ou copia de documentos, laudos e orcamentos;

t) Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente destinados e apropriados
para tal fim;

u) Poluicito ou contaminacio ao meio ambiente ou quaisquer despesas incorridas
para limpeza e/ou descontaminacio;

v) Se o veiculo segurado for conduzido, com ou sem consentimento do Segurado,
por pessoa nao habilitada ou que nao possua a devida carteira de habilitacao
condizente com a categoria do veiculo segurado;

w) Danos Morais (salvo se contratada cobertura adicional para Danos Morais;

x) Danos Estéticos;

9.2 RISCOS EXCLUIDOS - CONDUTOR NO MOMENTO DO SINISTRO

Este seguro nao garante o interesse do Segurado com relagdo aos prejuizos resultantes direta ou

indiretamente de eventos que ocorrerem quando o veiculo segurado estiver sendo dirigido, utilizado,

conduzido e/ou manobrado, com ou sem o conhecimento do segurado, por condutor:

a) (que esteja sob acao de alcool, drogas ou entorpecentes, quando da ocorréncia do sinistro, desde que
a seguradora prove que esta caracterizado o nexo causal. Essa hipdtese aplica-se a qualquer situaciao
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e abrange nao s6 os atos praticados diretamente pelo segurado, mas também os praticados por
qualquer pessoa que estiver conduzindo o veiculo, com ou sem o consentimento do segurado;

b) sem habilitacdo legal e/ou apropriada para o tipo de veiculo / carga, ou quando tal documento estiver
suspenso, cassado, vencido e/ou nao renovado por restricoes médicas e/ou legais ou por negligéncia;

10 BENS E OBJETOS NAO COBERTOS PELO SEGURO
Nao estarao amparados por qualquer cobertura deste seguro os seguintes bens, objetos e mercadorias:

a) Pneus e/ou camara de ar, salvo nos casos de incéndio coberto;

b) Pecas e/ou equipamentos que ja estavam danificados antes do evento que deu origem ao sinistro;

c) Roubo ou furto exclusivos de pneus e/ou camara de ar, inclusive do estepe;

d) Animais e plantas de qualquer espécie;

e) Bens e Valores do segurado ou de terceiros;

f) Telefones celulares e seus acessoérios, transmissores portateis e similares;

g) Dinheiro (em moeda nacional ou estrangeira), cheques, papel moeda, letras de cambio, titulos,
cartoes de crédito e outros papéis que tenham ou representem valores, salvo se contratada cobertura
especifica;

h) Remédios, perfumes, cosméticos e similares;

i) Perdas e danos causados a programas, registros, inclusive em meios magnéticos, bem como as
despesas para a recomposicao dos mesmos;

j) A carga propriamente dita, outro(s) veiculo(s) do segurado ou de terceiro que sejam danificados em
decorréncia da queda, deslizamento ou vazamento da carga transportada pelo veiculo segurado,
salvo quando consequente de um dos riscos cobertos por alguma das coberturas efetivamente
contratadas na Apdlice de Seguro;

k) danos causados exclusivamente a pintura;

) ndo haverd cobertura securitaria para roubo/furto exclusivo dos opcionais sendo eles originais de
fabrica ou néao;

m) em caso de veiculos adesivados ndo havera cobertura quanto a qualquer reposicao/reparo, bem como
danos na pintura decorrentes da retirada desse adesivo;

n) carrocerias e equipamentos, mesmo que fornecidos pelos fabricantes de veiculos;

0) equipamentos destinados a qualquer fim nao relacionado com o deslocamento do veiculo;

p) capas de bancos, forros de malas, trancas, acessérios e componentes que nao estejam fixados no
veiculo, mesmo que identificados em vistoria prévia;

q) acessorios e componentes de qualquer tipo, que nao estejam mencionados na apélice e/ou
identificados em vistoria prévia da SUICA SEGURADORA.

11 CARENCIA
O periodo de caréncia se inicia na contratacao e termina no com a aprovacao do veiculo na vistoria, quando esta for
realizada ap6s o inicio de vigéncia da Apdlice de Seguro.

12 FRANQUIA COM PARTICIPAQAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Na Apodlice de Seguro, em cada cobertura contratada, constara a franquia, se houver, em percentual ou valor que
neste plano corresponde a participacao obrigatéria do Segurado, nos prejuizos gerados em cada sinistro, exceto em
caso de indenizagao integral.

Sera caracterizada a indenizagdo integral quando os prejuizos resultantes de um mesmo sinistro atingirem ou
ultrapassarem a quantia apurada a partir da aplicagdo sobre o valor contratado de percentual previamente
determinado, e fixado na Apdlice de Seguro, que nao podera ser superior a 75% (setenta e cinco por cento).

Ficara a critério da Seguradora aplicar mais de um tipo de franquia em um mesmo sinistro.

Caso acionada mais de uma cobertura por danos decorrentes do mesmo evento, e que tenham franquia prevista na
Apdlice, estas serdo aplicadas aos respectivos danos sofridos pelo veiculo.

Fica vedada a aplicacdo de mais de uma franquia do mesmo tipo para a mesma cobertura.

13 VIGENCIA DO SEGURO

A Apodlice de Seguro, os endossos, e demais documentos contratuais, conterdo as datas e os horarios de inicio e
término da vigéncia do seguro. Na falta de indicacdo expressa do horario de inicio e término de vigéncia do seguro
sera considerado as 24:00 (vinte e quatro) horas, das datas para tal fim neles indicadas.

O prazo minimo de vigéncia das coberturas oferecidas neste plano de seguro sera de 1(um) més.

O inicio de vigéncia da Apoélice, ou do Endosso para substituicao do veiculo segurado, ou ainda do Endosso
para inclusao de outro veiculo no seguro, sera:
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I. as 24:00 (vinte e quatro) horas do dia em que ocorrer a Aceitagdo da Proposta de Seguro, ou com data distinta,
desde que expressamente acordada entre as partes, quando:

> a Proposta de Seguro for recepcionada pela SUICA SEGURADORA sem adiantamento de valor a titulo de
pagamento antecipado, integral ou parcial, do Prémio do Seguro, e o veiculo for aprovado na vistoria prévia
realizada no maximo em até 05 (cinco) dias uteis, apos o inicio de vigéncia da Apélice de Seguro;

IIl. no dia e horario do protocolo da Proposta de Seguro, quando:

» o veiculo for zero quildbmetro, e o dia e horario de protocolo da Proposta de Seguro, for anterior ao dia e horario
de saida do veiculo da concessionaria, mencionado na Nota Fiscal do veiculo;

> se tratar de renovacao sem substituicdo do veiculo, a Apdlice anterior for da SUICA SEGURADORA, e a diferenca
entre o final de vigéncia da apdlice anterior e o inicio de vigencia da nova apdlice, for inferior a 30 (trinta) dias;

ll. no dia e horario em que o veiculo for aprovado na vistoria previa, quando

> a Proposta de Seguro for recepcionada pela SUICA SEGURADORA com adiantamento de valor a titulo de
pagamento antecipado, integral ou parcial, do Prémio do Seguro;

> se tratar de Endosso para substituicdo do veiculo segurado, ou ainda de endosso para inclusdo de outro veiculo
no seguro, e o veiculo for aprovado na vistoria prévia realizada no maximo em até 05 (cinco) dias uteis, ap6s o
inicio de vigéncia do Endosso de Seguro;

14 RENOVAGAO DO SEGURO

Este seguro é por prazo determinado tendo a SUICA SEGURADORA a faculdade de ndo renovar a apdlice na data
de vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos nos termos da apoélice.

A renovacao automatica da Apdlice de Seguro sé podera ser feita uma Unica vez e por igual periodo, salvo se a
SUICA SEGURADORA ou o Segurado, mediante aviso prévio com no minimo 30 (trinta) dias da data de final de
vigéncia, comunicar a outra parte, por escrito o desinteresse pela renovagao.

As demais renovagdes somente ocorrerao se, expressamente acordado entre a SUICA SEGURADORA e o Segurado
encaminhar nova Proposta de Seguro que ficara sujeita as condicoes, Prémios e Franquias que estiverem validos na
data da renovacao, informando nesta proposta o nimero da apdlice anterior.

A renovacao estara sujeita a analise para aceitagdo ou recusa do risco.

Ocorrendo a renovagao do seguro, havera a emissdo de uma nova Apdlice, com nova numeracao e Vigéncia,

14.1 BONUS DE RENOVAQAO DO SEGURO

Bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagoes

da apdlice por veiculo e segurado. Este indicador representa a experiéncia de cada segurado em funcdo dos sinistros

ocorridos e indenizaveis a cada periodo de um ano de vigéncia do seguro.

Na SUICA SEGURADORA, o bénus é Unico e abrange as coberturas de Casco e Responsabilidade Civil Facultativa -

Auto Automotores de Vias Terrestres (RCF-V), sendo bénus classe 0 para seguro novo, com bénus nulo, com classes

de 1 a 10, para seguros com experiencia conhecida de 1 até 10 anos consecutivos, mesmo que em seguradoras

diferentes durante o periodo considerado.

> A cada renovacdo consecutiva sem sinistro aumentara a classe de bonus, em razdo do numero de anos
ininterruptos sem sinistro até a classe maxima 10 (dez);

» Havera reducao de uma classe de bdnus para cada sinistro indenizavel de qualquer natureza, ocorrido na vigéncia
da apdlice anterior, sendo que, atendimentos prestados aos segurados por planos de assisténcia 24 horas, assim
como os servi¢os de reparo de vidros, carro reserva e outros servicos, ndo serdo considerados para efeito de
reducao de classe de bonus;

> A tabela abaixo ilustra o calculo da classe de Bonus.

Aplice a Classe de Bonus da Proxima Apdlice
er 0 | 1] 23] 4] 5 |e6]7]8] 910
SAhvn Quantidade de Sinistros Indenizados na Vigéncia da Apolice
que Est4 Sendo Renovada
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 4 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0
4 5 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0
5 6 4 3 2 1 0 0 0 0 0 0
6 7 5 4 3 2 1 0 0 0 0 0
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7 8 6 5 4 3 2 1 0 0 0 0
8 9 7 6 5 4 3 2 1 0 0 0
9 10 8 7 6 5 4 3 2 1 0 0
10 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

O bbénus é pessoal e intransferivel, sendo que na Proposta de Seguro devera ser informada a classe de bonus em
outra seguradora, que, posteriormente, sera confirmada pela SUICA SEGURADORA com a congénere.

No caso de alteracdo do Segurado durante a vigéncia da Apolice de Seguro, serdo excluidas todas as classes de
bénus da Apdlice, salvo se o novo segurado informar sua classe de bénus em outra seguradora, que, posteriormente,
sera confirmada pela SUICA SEGURADORA com a congénere.

Caso a classe de bonus nao for confirmada pela congénere, serd comunicado ao proponente e/ou ao seu corretor.
A proposta devera ser revista, ap6s atualizacdo do orcamento que a gerou, e reapresentada.

Independente do Segurado e do condutor, o Bédnus nao sera concedido para veiculo de uso profissional, ou que for
utilizado para viagem, entrega, locadoras, autoescola, TestDrive, ambulancia, ou com chapa de experiéncia /
fabricante.

Caso ao renovar o seguro houver alteracdo de coberturas, e/ou categoria do veiculo, havera regras diferenciadas
para calculo de Bonus, que poderdo ser confirmadas diretamente com a SUICA SEGURADORA.

14.2 BONUS DE TRANSFERENCIA DO SEGURO

Na transferéncia do seguro de outra seguradora para SUICA SEGURADORA:

a) para cada sinistro indenizado na apdlice anterior ocorrera a reducdo de uma classe de bonus;

b) para transferéncias realizadas durante os primeiros 6 (seis) meses de vigéncia da apdlice anterior, sera mantida a
mesma classe de bonus;

b) para transferéncias realizadas apds o sétimo més de vigéncia da apdlice anterior, serd adotada a préxima classe
de boénus.

14.3 BONUS NO SEGURO PLURIANUAL

Nos seguros plurianuais a classe de bodnus sera revista, para cima ou para baixo, com base na experiencia efetiva
para cada 12 meses de vigéncia da apdlice anterior, como se daria para uma apoélice anual.

14.4 BONUS NO SEGURO DE FROTA

Nos seguros de frota ndo serd permitido o remanejamento da classe de boénus entre os segurados e veiculos da
mesma apolice com objetivo de reduzir o valor do prémio nos veiculos de maior valor de prémio, o boénus sera
apurado considerando a experiencia anual de sinistro por item segurado, com base no condutor principal e no
veiculo.

15 ATUALIZAGAO MONETARIA AUTOMATICA DO LMG, LMI E DOS PREMIOS

Todos os valores constantes da Apdlice de Seguro, Endosso, e demais documentos que integram este seguro serdo
expressos em moeda corrente nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza.

Na Apdlice de Seguro com vigéncia superior a um ano, o valor do Limite Maximo Garantido (LMG), e do Limite
Maximo de Indenizacdo (LMI) das coberturas contratadas, bem como o valor dos respectivos prémios, serdao
atualizados anualmente, na data do aniversario da Apdlice de Seguro.

O célculo de atualizacdo monetaria dos valores do LMG, do LMl e dos prémios sera realizado considerando a variacao
anual do IPCA/IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, desde
gue esta variacao seja positiva, caso contrdrio os valores permanecerao inalterados.

Esta atualizagcdo nao se aplica aos seguros com vigéncia igual ou inferior a um ano.

Na Apodlice de Seguro com opgao pelo pagamento do prémio Unico, a vista, o valor do LMI de cada cobertura
contratada serd atualizado monetariamente do inicio de vigencia do seguro até a data de ocorréncia do evento
coberto.

Os valores das obrigacdes pecunidrias sujeitam-se a atualizagdo monetaria pela variagao positiva do indice pactuado,
na hipétese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva obrigacao.

16 CONCORRENCIA DE CONTRATOS DE SEGURO

O segurado que, na vigéncia deste plano de seguro, pretender obter novo seguro sobre o(s) mesmo(s)
veiculo(s) e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencao, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito a qualquer indenizacdo prevista na
Apolice de Seguro, mesmo que decorrente de risco previsto, coberto e indenizavel.

A SUICA SEGURADORA caso aceitar o pedido do segurado, entre outras providéncias, emitira endosso
incluindo na Apélice de Seguro as Condicdes Particulares de Concorréncia de Contratos de Seguros.
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17 PAGAMENTO DO PREMIO DO SEGURO
Este plano de seguro possui as seguintes opgdes de pagamento do prémio disponibilizadas pela SUICA
SEGURADORA: prémio unico (a vista ou fracionado), ou prémio periédico (semestral, trimestral, bimestral, ou
mensal, entre outras).
Na opcéao de prémio peridédico o pagamento do prémio até a data de seu vencimento mantera o seguro em vigor até
o Ultimo dia do periodo de cobertura que o pagamento se refere, e a periodicidade acordada com o Segurado
constara na Apdlice de Seguro.
Na opcéo de prémio Unico o valor apresentado sera calculado para a vigéncia integral do Seguro, podendo ser pago
a vista ou através do fracionamento do prémio, conforme o nimero de parcelas acordado com o Segurado e
mencionado na Apdlice de Seguro.
Em caso de fracionamento nao sera cobrado valor adicional, a titulo de custo administrativo, porém podera ser
aplicada taxa de juros remuneratérios, equivalente aos praticados no mercado financeiro, em fungao do ndimero de
parcelas escolhido pelo Segurado.
Nos prémios fracionados com incidéncia de juros, ao antecipar o pagamento de qualquer parcela o segurado tera
direito a redugao proporcional no valor dos juros pactuados.
A obrigacdo do pagamento do prémio pelo Segurado se da a partir do dia previsto na Apélice de Seguro, devendo
ser obrigatoriamente observada a forma, local, e a data-limite (data do vencimento) indicados pela SUICA
SEGURADORA no(s) respectivo(s) documento(s) de cobranga.
No momento da contratacdo a SUIC A SEGURADORA disponibilizard os meios a serem utilizados pelo Segurado para
pagamento do(s) prémio(s), dentre as seguintes op¢oes:
a) o pagamento do prémio deste seguro podera ser feito por intermédio de instituicdo bancaria, incluindo seus

correspondentes bancérios;

I. através de boletos bancarios pagaveis no territério nacional;
Il. cartdo de crédito;
lll. débito em conta corrente; ou,
IV. outras formas disponiveis no Pais e acordadas com o Estipulante.

Se a forma de pagamento escolhida for débito em conta corrente ou cartdo de crédito, é de responsabilidade do

Segurado, ou de seu representante, comunicar a SUICA SEGURADORA qualquer alteracdo nos dados informados,

sob pena de cancelamento do contrato se o pagamento ndo puder ser concretizado em virtude de divergéncias.
b) diretamente a SUICA SEGURADORA, ou a seus representantes;

A SUICA SEGURADORA encaminhard o documento das cobrancas diretamente ao Segurado, seu represente legal
ou por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros, em até 5 (cinco) dias Uteis antes da data
do vencimento do respectivo documento. Os tributos incidentes sobre o valor do prémio de seguro serao pagos por
quem a legislacao vigente determinar.

O pagamento do prémio devera ser efetuado até a(s) data(s) limite prevista(s) para esse fim no documento de
cobranga.

Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir com um feriado
bancario, fim de semana, ou dia em que ndo haja expediente nos meios utilizados pelo Segurado, o pagamento
podera ser efetuado no 1° (primeiro) dia util, apds tal data, em que houver expediente em tal meios, sem que haja
suspensao de suas garantias.

Qualquer indenizagdo somente passa a ser devida depois que o pagamento do prémio houver sido realizado, o que
deve ser feito até a data limite prevista no respectivo documento de cobranca.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo para pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem
gue este tenha sido efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado.

Quando ocorrer emissao de Endosso com cobranca de prémio, o vencimento das parcelas deste nao se confundirao
com as parcelas vincendas da Apdlice, permanecendo cada qual com o seu respectivo vencimento. Neste caso,
deverdo ser mantidos tanto os pagamentos relativos a Apdlice inicialmente contratada, como os pagamentos
relativos ao Endosso posteriormente emitido, sob pena de cancelamento do contrato, mediante comunicacao prévia
ao Segurado, Corretor de Seguros ou seu representante legal.

17.1 RECOLHIMENTO DO PREMIO POR REPRESENTANTE DE SEGUROS

O recolhimento de prémios através do representante de Seguro, em nome da SUICA SEGURADORA, podera ser
realizado por meio de procedimento de cobranca regularmente utilizado pelo representante em sua atividade
principal, como contas de consumo, carnés, boletos, faturas de cartées de crédito, ou descontos em folha de
pagamento, desde que o valor destinado ao prémio deste plano de seguro esteja perfeitamente identificado, assim
como a data e a forma da correspondente quitacao.
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17.2 ARRECADACAO DO PREMIO POR CONSIGNACAO

Quando o plano de Seguro for contratado com previsdo de consignacdo em folha ou outras formas de arrecadacao

e repasse de prémios por intermédio de pessoa juridica responsavel por esses servicos, a auséncia do repasse a

SUICA SEGURADORA dos prémios recolhidos pelo consignante responsavel ndo causard qualquer prejuizo aos

segurados ou beneficidrios, no que se refere as coberturas e demais direitos contemplados neste plano de seguro,

sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal da pessoa juridica que efetuou a arrecadacdo do prémio, porém
nao realizou o devido repasse a SUICA SEGURADORA.

18 MULTA, JUROS E ATUALIZAGAO MONETARIA DO PREMIO EM ATRASO

Sobre o valor do prémio devido e em atraso, incidira:

a) Multa correspondente a 2,0% (dois por cento), a ser aplicada de uma so6 vez;

b) Juros de mora de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, sendo este ultimo encargo aplicado
a base pro-rata-temporis, no periodo entre o dia seguinte a data do vencimento original da parcela de
prémio em atraso e o dia do seu efetivo pagamento pelo segurado;

c) Atualizacio monetdaria com base na variacio do IPCA/IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada entre o tltimo indice publicado antes da data
do vencimento original da parcela de prémio em atraso e aquele publicado imediatamente anterior a
data de sua efetiva quitacao pelo segurado, desde que esta variacdo seja positiva, caso contrario o
valor devido nao sofrera atualizacio monetaria e permanecerd inalterado.

19 NAO PAGAMENTO DO PREMIO DO SEGURO

Na opcao de prémio Ginico o nao pagamento do valor a vista, ou da primeira parcela do fracionamento,
ou na opcao de prémio periddico o nao pagamento da parcela correspondente ao primeiro periodo, na
data prevista na Apodlice de Seguro, e mencionada no documento de cobranga, implicara no cancelamento
automatico e imediato do seguro independente de qualquer notificacio, ou interpelacio judicial ou
extrajudicial.

Independente da opcao por prémio tnico fracionado, ou prémio periédico, no caso do nao pagamento da
segunda parcela em diante, em até 30 (trinta) dias apos a data de vencimento original, ocorrera o
cancelamento automatico da Apdlice de Seguro, sendo que:

I - No caso de fracionamento do prémio, o término de vigéncia da Apolice de Seguro sera ajustado em
funcdo da proporcio do prémio efetivamente pago, em relagdo ao prémio total do seguro, pois
neste plano de seguro nao sera adotada a tabela de prazo curto.

Il - No caso de prémio peridodico como término de vigéncia da Apdlice de Seguro sera adotado o término
de vigéncia do ultimo periodo efetivamente pago.

O Segurado em atraso com o pagamento do Prémio do Seguro sera notificado pela SUICA SEGURADORA
e cientificado de que o ndo pagamento, dentro do prazo de tolerancia de 30 (trinta) dias corridos, apds o
vencimento original, acarretara o cancelamento automatico do seguro.

Mediante o pagamento da parcela do prémio em atraso sera interrompida a contagem do prazo de
tolerancia, e nao ocorrerad o cancelamento automatico.

A ocorréncia de evento coberto durante o prazo de tolerancia acima citado, implicara no pagamento da
indenizagdo deduzindo o valor da parcela de prémio em atraso, devidamente atualizado conforme
previsto na cldusula 18 - MULTA, JUROS E ATUALIZACAO MONETARIA DO PREMIO EM ATRASO.

Fica vedado o cancelamento do Contrato de Seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituicoes financeiras, nos casos em que o Segurado deixar de pagar o
financiamento.

20 CANCELAMENTO COM RESTITUIGAO DE PREMIO E ATUALIZAGAO MONETARIA

No cancelamento de Apdlice de Seguro com prémio Unico (a vista ou fracionado), ou com prémio periédico
em forma diferente de mensal, sera restituida pela SUICA SEGURADORA parte do prémio pago, liquido de
IOF (imposto sobre obrigacdes financeiras), calculada na base pro-rata-temporis, no periodo de vigéncia
a decorrer, ou seja, entre o dia seguinte ao cancelamento e o dia do término de vigéncia relativa ao prémio
ja pago.

Sobre o valor do prémio a restituir ao segurado incidira atualizagdo monetaria com base na variagdo do IPCA/IBGE
(indice de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), desde que esta variacio
seja positiva, caso contrdrio os valores permanecerao inalterados. O calculo sera realizado conforme abaixo:
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(i) No caso de cancelamento da Apdlice de Seguro a pedido do segurado:
A variagdo do IPCA/IBGE apurada entre o ultimo indice publicado antes da data da chegada da solicitagdo de
cancelamento na SUICA SEGURADORA e o ultimo indice publicado antes da data de sua efetiva devolugdo ao
segurado;

(i)  No caso de cancelamento da Apdlice de Seguro por iniciativa da SUICA SEGURADORA:
A variagao do IPCA/IBGE apurada entre o ultimo indice publicado antes da data do efetivo cancelamento e o
ultimo indice publicado antes da data de sua efetiva devolucdo ao segurado;

(iii) No caso de recebimento indevido de prémio:
A variacao do IPCA/IBGE apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de recebimento do prémio e o
Ultimo indice publicado antes da data de sua efetiva devolucao ao segurado;

21 AVISO DE AGRAVAGAO DO RISCO DURANTE A VIGENCIA DO SEGURO

O Segurado esta obrigado a comunicar a SUICA SEGURADORA, logo que saiba e por escrito, qualquer fato
suscetivel de agravar os riscos cobertos na Apolice de Seguro, sob pena de perder o direito a cobertura,
se ficar comprovado que silenciou de ma-fé:

I - ASUICA SEGURADORA, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso da agravacao
do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as
partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

Il - O cancelamento do seguro sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser restituida pela SUICA
SEGURADORA a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer na base pro rata
temporis, conforme previsto na clausula 20 - CANCELAMENTO COM RESTITUICAO DE PREMIO E ATUALIZACAO
MONETARIA.

21.1 AVISO DE AGRAVAGAO DO RISCO — ALTERAR CARACTERISTICA ORIGINAL

Sera considerado fato que caracteriza agravamento do risco, que o segurado devera comunicar a SUICA
SEGURADORA por escrito, qualquer alteracdo nas caracteristicas originais de fabrica do veiculo segurado,
tais como: rebaixamento, inclusdo de turbo, modificacbes na motorizacio, e/ou na estrutura, e/ou na
suspensdao, entre outras.

22 PERDA DE DIREITOS E CANCELAMENTO DO SEGURO
Sem prejuizo do que consta nas demais condicoes deste seguro e do que em lei esteja previsto:

I - O segurado perdera o direito a indenizacdo, se agravar intencionalmente o risco.
Sera considerada agravacio intencional do risco e o segurado perdera o direito a indenizacdo nos
sinistros em que for demonstrado pela SUICA SEGURADORA, mediante apresentacio de evidéncia de
constatacao que uma das causas determinantes para ocorréncia do evento, foi o fato do segurado se
encontrar em estado de insanidade mental, de embriaguez ou de estar sob o efeito de substancias
toxicas no momento do sinistro.

Il - Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o segurado, ou o beneficiario, participara o sinistro a SUICA
SEGURADORA, tao logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas e cabiveis para minorar
suas consequéncias

lll - O Segurado ou o Beneficiario perdera o direito a indenizacio, e tera a Apélice de Seguro cancelada,
sem direito a restituicio do prémio ja pago, caso haja por parte deles, de seus representantes legais, ou
de seus prepostos:

a) Uso de qualquer meio ilicito, procurando obter beneficios indevidos do presente contrato.

b) Recusa em fornecer a documentacio, informacées ou esclarecimentos solicitados.

c) Dolo, ma fé, culpa grave, ou for comprovada fraude ou sua tentativa no ato da contratacao ou
durante toda a vigéncia da Apélice de Seguro;

d) Omissao de informagbes solicitadas pela SUICA SEGURADORA, ou ocorrer inexatidao em suas
declaragées, que possam influenciar na regulac¢do do sinistro para obter, ou majorar a indenizacio,
praticarem:

i. simulacdo de acidente ou agravamento das suas consequéncias
ii. fraude ou tentativa de fraude em laudos e/ou documentos e evidencias apresentados;
iii. atitudes que caracterizem tentativa de impedir ou dificultar qualquer exame ou diligéncia da
SUICA SEGURADORA na elucidacao do evento coberto.
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IV - Se o segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros, fizer(em) declara¢ées inexatas, ou
incompletas, ou omitir(em) circunstancias, ou informacdes, que foram solicitadas pela SUICA
SEGURADORA, que sejam de seu conhecimento, e que possam influir na aceitacio do seguro e/ou na
apuracdo do valor do prémio, ficara prejudicado o direito a indenizacio, sem direito a restituicio do
prémio ja pago, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido, salvo se a inexatidao
ou omissao nas declaracoes nao resultar de ma fé, pois neste caso a SUICA SEGURADORA podera:

a) na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:
i. Cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou
ii. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

b) na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizacdo integral:

i. Cancelar o seguro apds o pagamento da indenizacio retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

ii. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do
valor a ser indenizado.

c) na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral, cancelar o seguro apods o
pagamento da indenizacao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel

V - Se o segurado ndo cumprir com as obrigacdes previstas na Clausula 27 - OBRIGACOES DO SEGURADO.

23 CESSAGAO DA COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO
A SUICA SEGURADORA reconhece que os direitos dos Segurados existentes até a data de cessacao da
cobertura do seguro ndo serdo prejudicados em funcio da ocorréncia de quaisquer das hipéteses
elencadas a seguir, que caracterizam automaticamente o cancelamento do seguro:
a) mediante decretacio de faléncia, concordata, intervencio e/ou liquidacio judicial ou extrajudicial
de quaisquer das partes;

b) com ainadimpléncia do Segurado, ou seja, quando nao ocorrer o pagamento do prémio dentro do
prazo de tolerancia de 30 (trinta) dias apos a data de vencimento original, conforme previsto na
Clausula 19 - NAO PAGAMENTO DO PREMIO DO SEGURO, nao cabendo quaisquer restituicdes de
prémios anteriormente pagos, independente de interpelacio e/ou notificacdo judicial ou
extrajudicial;

¢) quando a soma das indenizagbes pagas atingir o valor do Limite Maximo de Garantia (LMG);

d) ao final de vigéncia da apélice, caso ndo houver sua renovacio;

24 RESCISAO DO SEGURO

A qualquer momento poderd ocorrer a rescisao da Apdlice de Seguro mediante acordo entre o Segurado

e a SUICA SEGURADORA, desde que uma das partes comunique tal intencdo para a outra, por escrito e

com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. O cancelamento somente sera eficaz 30 (trinta) dias ap6s a

notificacdo, respeitado o periodo de vigéncia correspondente ao prémio pago e a forma de pagamento

prevista no contrato de seguro, sendo que:

I- No caso de prémio pago com periodicidade diferente de “mensal”, apés receber pedido de
cancelamento formulado pelo Segurado, a SUICA SEGURADORA devolvera a parte do prémio comercial
pago, proporcional ao prazo de vigéncia a decorrer, na base pro-rata-temporis;

Il- No caso da forma de pagamento por débito em conta corrente, ou cartdao de crédito, ou consignacio,
e nao houver tempo habil para bloquear a cobranca, ja programada, da préxima parcela, a SUICA
SEGURADORA incluira esta parcela nos calculos do valor a devolver ao segurado.

25 PRESCRIGAO
Os prazos prescricionais, isto &, os prazos para o Segurado, seu Beneficidrio ou seus representantes
reclamarem o valor do Seguro sao aqueles determinados em lei — Artigo 206 do Cédigo Civil Brasileiro.

26 BENEFICIARIO

O beneficiario deste seguro é o préprio Segurado, salvo quando nas coberturas adicionais em que houver previsao
diferente nas respectivas Condicoes Especiais.

Pégina 22 /55

Rua Vidal Ramos, n° 66
IQa SUICASEGURADORA.COM.BR Sala 01, Centro, Orleans - SC,
sscunnnonn CEP 88870-000




27 OBRIGAGOES DO SEGURADO

O segurado, sempre que aplicavel, de acordo com suas atividades, deve:

a) proteger e preservar o meio ambiente, com atuacdo preventiva, e evitar a adocao de praticas danosas
ao mesmo, observando a legislacio e os normativos pertinentes, emanados das esferas Federal,
Estadual, e Municipal, incluindo, mas nao se limitando ao cumprimento da Lei Federal n° 12.305, de 02
de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e da Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998
(Lei de Crimes Ambientais).

b) observar e fazer observar, em sua atuagao, o mais alto padrao ético durante toda a vigéncia da apélice,
comprometendo-se a:

(i) cumprir todas as leis, regulamentos, normas e disposi¢ées aplicaveis ao objeto deste seguro e ao
objeto de suas préprias atividades;

(ii) nao utilizar mao-de-obra infantil ou submeter pessoas a condicoes de trabalho desumanas;

(iii) se relacionar eticamente com agentes publicos ou com pessoas a eles relacionadas ou, ainda, a
quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas; e

(iv) adotar praticas com o objetivo de prevenir riscos vinculados a lavagem de dinheiro e/ou a
corrupgao, em cumprimento conforme a legislagio em vigor, inclusive com praticas de
monitoramento e verificacio das normas sobre o tema, quando aplicavel.

27.1 OBRIGAGOES DO SEGURADO — RELACIONADAS AO VEICULO E A SUA UTILIZAGAO
O segurado obriga-se a:
I-  manter o veiculo seqgurado em bom estado de conservagio e seguranca, bem como observar as
orientacdes técnicas e de manutencao do fabricante do veiculo.
Importante: ndo havera cobertura securitaria caso ocorrer sinistro decorrente de falta de manutengo
em itens de seguranca do veiculo, tais como pneus, freios e suspensao, ou da falta de sua substituicdo
devido ao desgaste natural pelo uso, conforme estabelecido pelo fabricante do veiculo ou pela
legislacao de transito.
- comunicar, por escrito, a SUICA SEGURADORA, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos da sua
ocorréncia, os seguintes fatos ou alteracoes verificadas durante a vigéncia do seguro:
a) A venda, transferéncia de propriedade, alienacdo, onus ou cessao dos veiculos segurados.
Os direitos e obrigacoes decorrentes deste plano de seguro nao se transferem automaticamente com
a venda do veiculo. A transferéncia deste seguro somente podera se verificar com a prévia e expressa
anuéncia da SUICA SEGURADORA;
b) Penhor ou qualquer outro 6nus sobre os veiculos segurados; e
¢) Reparo realizado pelo segurado para corrigir danos que constaram como avarias pré-existentes em
laudo de vistoria anterior e deram origem a endosso incluindo no seguro a “Clausula Especial de
Avarias Pré-existentes”;
d) A contratacao ou a rescisao de qualquer outro seguro, referente aos mesmos veiculos segurados;
e) Alteracao em qualquer caracteristica original de fabrica do veiculo seguro, principalmente
alteracao na motorizacido, na estrutura, na suspensao, entre outras;
f) Mudanca do CEP de pernoite, ou de permanéncia durante o dia;
g) Instalacdo, retirada ou mudanca de dispositivo de protecio e/ou alarme;
h) Alteracdo dos condutores do veiculo segurado durante a vigéncia do seguro;
i) Mudanca do veiculo segurado;
j) Alteracoes no veiculo ou no seu uso;
k) Alteracoes nos dados do perfil, quando o seguro for contratado com base no perfil do condutor
principal;
) Manter em funcionamento o rastreador instalado pela SUICA SEGURADORA;

Nos casos descritos acima, a responsabilidade da Seguradora de indenizar o Segurado em caso de Sinistro
somente prevalecera na hipotese de ter ocorrido expressa e formal concordancia acerca das alteracoes
que lhe forem comunicadas, o que se dara por meio de endossos, com possibilidade de cobranca de prémio
adicional.

27.1.1 TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE

Caso o segurado transfira a posse do veiculo segurado, com ou sem seus acessoérios, para um terceiro, e
deseje transferir o seguro para o novo proprietario, o segurado devera apresentar os documentos abaixo
para SUICA SEGURADORA, imediatamente apds a transferéncia do bem, com a possibilidade, em caso de
sinistro, do ndo pagamento da indenizacao, para que esta possa analisar a possibilidade da transferéncia.
a) Carta do segurado atual, de préprio punho, datada e assinada, solicitando a transferéncia e mencionando a data
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da venda ou doacao do bem;

b) Cépia autenticada do RG, CPF e Comprovante de Endere¢o do segurado atual e do novo proprietario;

¢) Cépia da Nota Fiscal do veiculo segurado e/ou seus acessorios;

d) Copia do recibo de compra e venda, exceto em caso de doagdo do bem;

e) Carta do novo proprietario do bem, de préprio punho, datada e assinada, declarando que caso o pedido de
transferéncia de titularidade do seguro for aceito pela SUICA SEGURADORA assumira todas as obrigagdes relativas
ao seguro, sejam elas anteriores ou posteriores a data em que tomou posse do veiculo segurado com ou sem seus
acessorios.

A SUICA SEGURADORA tera o prazo de 15 (quinze) dias para avaliar a solicitacdo, e emitira documento
alterando a titularidade da Apdlice de Seguro, ou um comunicado de recusa.

27.2 OBRIGAGOES DO SEGURADO - RELACIONADAS AO RASTREADOR

Caso o seguro seja condicionado a instalagio gratuita do rastreador fornecido pela SUICA SEGURADORA
em comodato, o segurado terd obrigacio de levar o veiculo segurado no local e horario em que for
agendada a instalagdo no maximo até 5 (cinco) dias Uteis, a contar do inicio de vigéncia do seguro, sendo
que a nao instalacdo acarretara a suspensao da cobertura securitaria.

No momento da instalacdo do rastreador, o Segurado sera instruido sobre as facilidades e funcionalidades
do equipamento, e recebera os telefones de contato para acionamento da Central de Atendimento da
Prestadora, além de assinar o contrato de comodato, onde constam todos os deveres e obrigagées da
Prestadora e do Segurado. A instalacao do rastreador concedido por comodato nao afeta o funcionamento
do seu veiculo.

Importante: nao havera cobertura securitaria quando o Segurado nao comunicar imediatamente o Roubo
ou Furto a Central de Rastreamento da Prestadora, prejudicando a localizaciao do veiculo.

27.3 OBRIGAGOES DO SEGURADO - RELACIONADAS A VISTORIA

Caso a contratacao do seguro seja a critério da SUICA SEGURADORA condicionado a realizacdo de vistoria

prévia, o segurado tera obrigacao de levar o veiculo segurado no local e horario em que for agendada a

vistoria, pois o inicio da cobertura do seguro sera no momento do término da vistoria.

Além da vistoria na contratacio, também sera obrigatdria a realizacao de nova vistoria:

a) Na renovacao do seguro de veiculos com mais de 15 anos de uso;

b) Na substituicdo do veiculo segurado;

c) Quando ocorrer alteracdes nas caracteristicas do veiculo;

d) Quando ocorrer reparo realizado pelo segurado que eliminou avaria preexiste, apontada em vistoria
anterior;

e) Quando ocorrer a regularizacao de prémios em atraso, que suspenderam a cobertura por atraso do
pagamento dos prémios

27.4 OBRIGACGES DO SEGURADO - NA OCORRENCIA DE SINISTRO

O segurado em caso de sinistro além de seguir as Condi¢bes Especiais da cobertura acionada, esta

obrigado a:

a) Comunicar imediatamente a SUICA SEGURADORA, tdo logo tome conhecimento de qualquer evento
que possa Vir a se caracterizar como um sinistro, indenizavel ou nado, através do formulario “Aviso de
Sinistro” ou por telefone, adotando as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias, sob
pena de perder o direito a indenizacao;

b) Empregar os meios ao seu alcance para diminuir as consequéncias do sinistro, protegendo o veiculo
sinistrado, evitando o agravamento dos prejuizos, e cuidando para que nao se produzam danos ou
desaparecimento dos veiculos segurados, ndo atingidos ou remanescentes do sinistro, que ficarem por
sua conta, NAO PODENDO ABANDONA-LOS TOTAL OU PARCIALMENTE;

c) Conservar os vestigios e bens remanescentes do sinistro até que a SUICA SEGURADORA termine a
apuracao dos danos;

d) Aguardar autorizacao escrita da SUICA SEGURADORA para dar inicio a qualquer reparo, conserto ou
substituicio de pecas, pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de entrega dos orcamentos
solicitados e realizadas as pericias. Caso contrario, a SUICA SEGURADORA ficara desobrigada de
indenizar o prejuizo reclamado;

e) Fornecer a SUICA SEGURADORA e facilitar o seu acesso a toda espécie de informacio sobre as
circunstancias e consequéncias do sinistro, bem como documentos necessarios a apuracido dos
prejuizos e determinacio da indenizacao;
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f) Comunicar a SUICA SEGURADORA de forma imediata sobre qualquer citacdo, intimagao, carta,
documento, notificacdo judicial, extrajudicial ou administrativa que se relacione com sinistro coberto
por este plano de seguro, observando-se os prazos neles constantes, bem como os de lei, para que a
Seguradora tenha tempo habil para tomar as providéncias que julgar necessarias;

g) dar imediato aviso a central de atendimento da empresa de monitoramento, em caso de
desaparecimento, roubo ou furto, do veiculo segurado, quando este possuir rastreador, para que seja
iniciado o processo de recuperacio;

h) dar imediato aviso as autoridades policiais, em caso de desaparecimento, roubo ou furto, total ou
parcial, do veiculo segurado, ou em caso de acidente envolvendo veiculo de terceiro;

i) nao fazer qualquer acordo, ndao negociar, nao admitir, ndo concordar, ndo negar, e ndo assumir
responsabilidade por reparos ou por despesas perante a terceiros prejudicados, sem o prévio
conhecimento e autorizacao escrita da SUICA SEGURADORA;

j) avisar o sinistro do terceiro, caso o veiculo segurado for o causador do evento;

k) Avisar, imediatamente, a Seguradora, por escrito, a ocorréncia de qualquer fato que possa vir a gerar
a sua responsabilidade civil, nos termos deste plano de seguro;

) aguardar a autorizacio da SUICA SEGURADORA para iniciar a reparacao de quaisquer danos;

m) Avisar a SUICA SEGURADORA sobre a localizacao do veiculo roubado ou furtado, caso identificada,
mesmo apos o pagamento da indenizacao.

28 SINISTRO - AVISO

Ocorrendo o sinistro, desde que o Seguro nao esteja cancelado, a cobertura suspensa ou o evento previsto como

risco excluido, o Segurado ou o Beneficidrio devera entrar imediatamente em contato com a SUICA SEGURADORA

para comunicar o sinistro e, enviara, o mais rapido possivel, o formulario ” Aviso de Sinistro” devidamente preenchido

e assinado, com informacdes sobre os danos sofridos e o valor estimado dos prejuizos, bem como, a existéncia de

outros seguros que garantam o(s) mesmo(s) veiculo(s) e/ou riscos, além de mencionar qualquer outro fato

relacionado com este seguro, devidamente acompanhado dos documentos basicos discriminados na cladusula 28.2-

SINISTROS — DOCUMENTOS BASICOS e complementados nas Condicdes Especiais de cada cobertura. Estes

documentos sdo imprescindiveis para andlise do Sinistro, sem prejuizo de outros que se fagam necessarios, caso haja

duvida fundada e justificavel, dada a especificidade do caso concreto e, que poderao ser solicitados pela SUICA

SEGURADORA.

Atencao:

a) O Segurado nao podera iniciar reparos dos danos sem prévia autorizacdo da SUICA SEGURADORA, salvo para
atender interesse publico ou evitar a agravacao dos prejuizos.

b) As despesas efetuadas com a comprovagao do Sinistro e com os documentos de habilitacdo correrdo por conta
do Segurado ou de seu(s) Beneficiario(s), salvo as diretamente realizadas pela SUICA SEGURADORA e/ou por ela
expressamente autorizadas;

¢) Eventuais encargos de traducdo de documentos necessarios a liquidagao de sinistro ficarao a cargo da SUICA
SEGURADORA.

d) Qualquer pagamento de indenizagao ou direito a indenizagdo com base na Apdlice de Seguro sera concretizado
somente apods terem sido adequadamente relatadas pelo segurado as caracteristicas da ocorréncia do sinistro,
apuradas sua causa, natureza e extensao e comprovados os valores a indenizar e o direito de recebé-los, cabendo
ao proéprio segurado colaborar para que tais requisitos sejam plenamente satisfeitos.

28.1 SINISTROS — OCORRIDOS NO EXTERIOR EM PAISES DO MERCOSUL OU NO CHILE

Em caso de Sinistro ocorrido no exterior e que a Apdlice de Seguro do Segurado contenha como contratada a
Cobertura Adicional “Carta Verde” que amplia o ambito geografico de forma a abranger o local onde ocorreu o
sinistro, o segurado devera entrar em contato, imediatamente, com a Central 24 Horas, através de chamada a cobrar
para o telefone 55-11-9999-9999 para receber as orientacdes necessarias sobre como acionar reboque no pais onde
tiver ocorrido o acidente, pois devera ocorrer a remocao do veiculo sinistrado ao Brasil e serd aplicada a deducao da
Franquia prevista

28.2 SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS

O Segurado apresentara todos os documentos bdasicos abaixo relacionados em original ou cépia

autenticada:

a) Formuldrio “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado, contendo a comunicacdo escrita da
ocorréncia do sinistro, com data, hora, e local da ocorréncia, descricdo detalhada do evento, das causas provaveis
do sinistro, das consequéncias, do(s) veiculo(s) sinistrados e da estimativa dos prejuizos causados pelo evento,
bem como informacéo sobre a Apélice de Seguro que se pretende acionar,

b) Em caso de danos em mercadorias, insumos, matérias primas ou produtos transportados como carga, apresentar:

» nota fiscal ou cupom fiscal de compra;

Pégina 25 /55

4 Rua Vidal Ramos, n° 66,
SUl Qa SUIGASEGURADORA.COM.BR Sala 01, Centro, Orleans - SC,
SEGURADORA CEP 88870-000




» controle de estoque e livros de entrada e saida de mercadorias e/ou insumos;
> cotagbes e composicdo de custo para mercadorias e/ou produtos industrializados pelo préprio segurado;
» Comprovante das despesas realizadas com Salvamento.

¢) Em caso de danos que levaram a destruicao total do bem, ou caso estes nao possam ser identificados fisicamente

apos o sinistro, apresentar evidéncia de sua preexisténcia ao evento que gerou o sinistro;

d) Relacdo de todos os seguros que existam sobre o(s) mesmo(s) veiculo(s);

e) Documento de identificacdo do Beneficiario (CNPJ / CPF e RG ou CNH ou Passaporte);

f) Comprovante de residéncia do Beneficiario no més do evento;

g) Documentos relacionados no anexo | — Tabela de Relagdo de Documentos.

A SUICA SEGURADORA fornecera ao Segurado, seu Beneficiario ou seu representante legal, protocolo que ateste o
efetivo recebimento da documentagdo comprobatéria da ocorréncia do evento, com indicagdo de data e hora. O
protocolo podera ser fornecido com a utilizagdo de meios remotos desde que seja possivel validar a confirmagdo do
recebimento pelo Segurado, seu Beneficiario ou seu representante legal.

28.3 SINISTROS - PRAZO MAXIMO

Apods receber a documentacdo completa, exigida e necesséria para regulagao do sinistro, a SUICA SEGURADORA
terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, para o pagamento da indenizacdo, contados a partir da data de
protocolo de entrega na SUICA SEGURADORA ou seu representante do ultimo documento exigido. Equipara-se a
SUICA SEGURADORA, o Representante de Seguro autorizado a prover esse tipo de servigo.

As providéncias que a SUICA SEGURADORA tomar, visando esclarecer as circunstancias do sinistro, nao
constituem ato de reconhecimento da obrigacio de pagamento de Indenizacio.

A contagem do prazo para pagamento podera ser interrompida uma Unica vez para solicitacio de
informacoes, esclarecimentos ou documentacio complementar, e voltara a correr a partir do dia util
subsequente aquele em que for completamente atendida, e seu recebimento protocolado pela SUICA
SEGURADORA.

A solicitacdo de qualquer documento comprobatorio adicional por parte da SUICA SEGURADORA, além
daqueles definidos nas Condicoes Especiais de cada cobertura, devera estar acompanhada de justificativa
fundamentada e ocorrer dentro do prazo maximo para pagamento da indenizacio.

A solicitacdo ndo fundamentada de documentacao adicional comprobatoria do sinistro, ou fora do prazo
maximo previsto nesta clausula, serd ignorada para todos os efeitos na contagem de prazo para
pagamento da indenizacao.

28.4 SINISTRO - DOCUMENTAQAO PENDENTE

Serdo considerados pela SUICA SEGURADORA como sinistros com documentagao pendente, aqueles:

b) sem inicio da contagem de prazo para regulacdo e com documentagao basica incompleta;

c) com a contagem do prazo de regulacdo suspensa e aguardando entrega de informagdes, esclarecimentos ou
documentacado complementar.

28.5 SINISTRO - APURAQAO DOS PREJUIZOS

28.5.1 SINISTRO - APURAQAO DOS PREJUIZOS - ESCOLHA DA OFICINA

O segurado e o terceiro poderdao escolher a oficina de sua preferéncia, seja ela integrante ou nao
integrada, na rede referenciada pela SUICA SEGURADORA, sem que isso implique, por si s6, em negativa
de indenizacdo ou reparacio de veiculo, desde que a oficina escolhida seja habilitada a emitir nota fiscal
de pecas e de mao de obra, separadamente, bem como realizar orcamento identificado as partes ou pecas
usadas, as novas ndo genuinas e as novas genuinas, nos termos da Clausula Erro! Fonte de referéncia nio e
ncontrada. - Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada..

Caso nao haja oficina pertencente a essa rede a uma distancia de até 50 (cinquenta) quilometros do
domicilio do segurado, a SUICA SEGURADORA optara, em até 2 (dois) dias uteis, contados da comunicagao
do sinistro, por oferecer servico gratuito de reboque, assegurando o trajeto de ida e volta para uma de
suas oficinas referenciadas, ou garantir a reparacdo do veiculo em alguma oficina nao pertencente a sua
rede.

Nos consertos realizados em oficina fora da rede referenciada pela SUICA SEGURADORA, ficara por conta
do segurado e/ou do terceiro, eventual cobranca a titulo de estadia do veiculo pelo periodo em que
permanecer na oficina.

A SUICA SEGURADORA garantira a qualidade apenas dos servigos prestados em sua rede de oficinas
referenciadas.
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28.5.2 SINISTRO — APURAGAO DOS PREJUIZOS - PERICIA

A SUICA SEGURADORA enviara seus peritos para realizar vistoria na oficina escolhida pelo segurado e/ou
pelo terceiro, dentro dos 7 (sete) dias corridos, seguintes a data em que tiver recebido a comunicacio de
entrada do veiculo danificado, para dar inicio as apuragées dos prejuizos e comprovacio das causas e
consequéncias do sinistro e realizar avaliacgido previa do orcamento inicial elaborado pela prépria oficina.

28.5.3 SINISTRO - APURAQAO DOS PREJUIZOS — AO CONTEUDO
Os prejuizos ocasionados ao veiculo segurado, decorrentes de um sinistro coberto, serao apurados com
base no Valor na Tabela FIPE com base no fabricante,

28.5.4 SINISTRO - APURAGAO DOS PREJUIZOS - PREEXISTENCIA PREJUDICADA

Caso ap6s um sinistro ficar prejudicada verificacdo da preexisténcia de algum bem danificado, destruido, ou
totalmente consumido, este ndo sera considerado para fins de apuragdo dos prejuizos, pois somente serdo
considerados aqueles cuja preexisténcia seja comprovada por meio de nota fiscal de aquisicdo e/ou aqueles que
constarem da relagao de bens integrante da Apdlice de Seguro.

28.5.5 SINISTRO - APURAQAO DOS PREJUIZOS - AO FINAL DA REGULAQAO

Ao final da regulagao do sinistro, a SUICA SEGURADORA finalizara a apuragdo do montante dos prejuizos sofridos
pelo segurado conforme critérios previstos nas Condicdes Especiais, finalizard a andlise do(s) orcamento(s)
recebido(s), aprovard o or¢amento, e decidird pelo pagamento da indenizacdo, ou pela recusa, e neste caso
comunicara ao Segurado os motivos da recusa, por escrito e dentro do prazo maximo previsto na clausula 28.3-
SINISTROS - PRAZO MAXIMO.

28.5.5.1 SINISTRO - APURAGAO DOS PREJUIZOS - AO FINAL DA R!EGULAQI"\O - DANOS ANTERIORES
Importante: No caso de perda parcial, os danos anteriores ao Sinistro NAO serao reparados.

28.5.5.2 SINISTRO - APURAQAO DOS PREJUIZOS - AO FINAL DA REGULA(;AO - PECAS

Conforme determina o Codigo do Consumidor, em seu artigo 32, a responsabilidade pela disponibilizacao
de pecas no mercado é da fabricante / montadora do veiculo.

A SUICA SEGURADORA nao podera ser responsabiliza por eventual indisponibilidade, devendo o Segurado
efetuar reclamacao direta junto ao fabricante / montadora do veiculo.

IMPORTANTE: O fato de a peca nao existir no mercado brasileiro no momento da regulacio do sinistro
ndo transformara o processo em Indenizacio Integral.

28.5.6 SINISTRO - SALVADOS

Ocorrido um evento que provoque danos ao bem incluido na Apdlice de Seguro, o Segurado nao podera
abandona-lo e devera tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de
minorar os prejuizos dos salvados.

Fica entendido e acordado que qualquer medida tomada pela seguradora referente a guarda e/ou
preservacao do salvado, ndao implicard, necessariamente, em reconhecimento da obrigacido de indenizar
os danos ocorridos, o que somente ficara configurado apos a devida regulacio do sinistro.

Caso algum bem sinistrado for recuperado antes de efetuado o pagamento da Indenizacdo, o segurado
devera recebé-lo e comunicar o ocorrido imediatamente a seguradora, nao podendo dele dispor sem sua
expressa autorizagao.

Efetuada a indenizacdo, o(s) veiculo(s) sinistrados considerados como “salvados” passardo a posse da
SUICA SEGURADORA, nado podendo o segurado dispor dos mesmos sem expressa autorizacdo desta.

O segurado fica obrigado a entregar toda a documentacio necessaria para a transferéncia de propriedade
do bem, livre e desembaracada de quaisquer 6nus junto as autoridades e demais 6rgaos competentes e,
declaracio de responsabilidade por eventuais dividas, encargos ou multas que existirem sobre o referido
bem até a data da transmissao da posse e propriedade para a seguradora.

Caso houver pendéncia de documentos que impeca a liberacio da Indenizacio ou a transferéncia de bem
segurado para a seguradora, o segurado e o beneficiario ficardao integralmente responsaveis pelas
despesas com a guarda deste bem, podendo tais despesas serem deduzidas da indenizacao devida.

O segurado podera readquirir os objetos recuperados, pagando por estes o valor estabelecido pela
seguradora, as partes poderdao acordar o abatimento deste valor do total da indenizacao a ser paga,
mediante assinatura do segurado em documento especifico para este fim, concordando com tal
procedimento e com o valor fixado para o(s) salvado(s).
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Nos casos de roubo, furto simples ou furto qualificado, havendo recuperacio do(s) veiculo(s) posterior a
indenizacdo, os mesmos deverao ser entregues pelo Segurado a SUICA SEGURADORA, sob pena de, nao o
fazendo, responder pela integral devolucio da indenizacio recebida.

O segurado devera adotar todas as medidas para cumprimento integral de leis, regulamentos e
requerimentos pertinentes as questoes ambientais, sociais, de saide, seguranca e trabalhistas necessarias
as atividades relacionadas a operacao de guarda, transporte, destinacao e disposicao final adequada dos
salvados, bem como respeitar condi¢des técnicas e providéncias administrativas cabiveis, respondendo por
qualquer prejuizo, sancio e exigéncias correlatadas em razdo do nao atendimento destas normas.

28.6 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR

28.6.1 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - INDENIZAGAO INTEGRAL

Sera caracterizada a indenizagdo integral quando os prejuizos resultantes de um mesmo sinistro atingirem ou

ultrapassarem o valor limite para SUICA SEGURADORA aprovar o reparo e realizar indenizagdo parcial.

Este valor limite é calculado conforme a modalidade escolhida pelo segurado no momento da contratacao do seguro,

entre modalidade Valor de Mercado ou modalidade Valor Determinado.

No caso de indenizagao total ndo serd deduzido o valor da franquia, e a indenizacdo sera paga, apds a SUICA

SEGURADORA receber os documentos que comprovem os direitos de propriedade, livre e desembaragada, de

qualquer 6nus, sendo que:

a) O segurado e o terceiro sdo responsaveis pelo pagamento das eventuais multas, taxa de licenciamento, seguro
DPVAT, e das custas de regularizacdo dos documentos do veiculo sinistrado com perda total até a data do sinistro,
para possibilitar a transferéncia de propriedade para SUICA SEGURADORA;

b) Caso o veiculo sinistrado com perda total fora adquirido com isencdo de impostos, tais como, Imposto sobre
produto industrializado (IPI), e/ou Imposto sobre circulacdo de mercadorias e servicos (ICMS), com a baixa do
veiculo junto ao Departamento de Transito (DETRAN) ndo ha exigéncia do pagamento do IPl e/ou do ICMS
dispensados no momento da aquisi¢cdo do veiculo, em decorréncia do recebimento da indenizacdo integral do
seguro, com a assunc¢ao pela SUICA SEGURADORA dos direitos relativos ao veiculo;

¢) Caso o veiculo sinistrado com perda total estiver alienado o pagamento da indenizagao sera:

= Alienacdo Fiduciaria: O segurado e/ou o terceiro deverdo entregar na SUICA SEGURADORA uma carta, ou
extrato, ou outro documento, contendo timbre da instituicdo financeira, assinatura reconhecida de seu(s)
representante(s), dados bancarios e o valor presente do saldo devedor, que sera pago pela SUICA
SEGURADORA diretamente para a instituicao financeira para amortizar ou quitar o financiamento. Caso o
valor a indenizar for maior que o valor presente do saldo devedor, esta diferenca sera paga ao segurado ou
ao terceiro, conforme o caso.

= Arrendamento mercantil (leasing): O segurado e/ou o terceiro deverao entregar na SUICA SEGURADORA
uma carta, contendo timbre da instituicdo financeira, assinatura reconhecida de seu(s) representante(s) e os
dados bancérios para que a SUICA SEGURADORA realize o pagamento da indenizacdo de forma integral,
diretamente a Empresa de Arrendamento Mercantil (Leasing), que fornecera a quitacdo deste valor.

28.6.1.1 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - INDENIZAGAO INTEGRAL - VALOR DE MERCADO
Na Apdlice de Seguro cujo seguro for contratado na modalidade Valor de Mercado o valor limite para SUICA
SEGURADORA aprovar o reparo e realizar indenizagao parcial do veiculo segurado, ou do veiculo do terceiro, sera
apurado a partir da aplicacdo sobre o valor do veiculo na Tabela FIPE em vigor na data de ocorréncia do sinistro, de
percentual previamente determinado, e fixado na Apdlice de Seguro, que ndo podera ser superior a 75% (setenta e
cinco por cento), e do fator de ajuste escolhido pelo segurado e que constar na Apdlice de Seguro.

28.6.2 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - INDENIZAGAO PARCIAL

A indenizacao por perda parcial devera corresponder ao valor do montante dos prejuizos constante do
orcamento elaborado /revisado pela oficina e ja aprovado pela SUICA SEGURADORA, contemplando todos
os danos decorrentes do sinistro:

| - descontando:

» a franquia (se houver, e exceto nos eventos de incéndio, raio ou explosao);

> o valor de eventual salvado que permanecer em poder do Segurado ou do Terceiro;

> o valor de todas as parcelas vincendas do prémio fracionado, excluido o respectivo adicional de
fracionamento, quando o evento gerador do sinistro acarretar o cancelamento do seguro.

Il - e acrescentando:
» o valor das despesas de salvamento;
> o valor das despesas para retirada do entulho proveniente do evento gerador do sinistro.
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28.6.3 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - LIMITE
O valor a indenizar devera respeitar o Limite Maximo de Indenizacio (LMI) de cada cobertura contratada,
bem como, o Limite Maximo da Garantia (LMG) fixado na Apdlice de Seguro.

28.6.4 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - ORGCAMENTO DA OFICINA

No orcamento da oficina ndao devem constar:

a) o valor do reparo das avarias anteriores ao sinistro constatadas na vistoria prévia e descritas em
endosso especifico;

b) quaisquer outros servigos solicitados a oficina de forma particular pelo segurado, ou pelo terceiro, e
nao relacionados com os danos decorrentes do sinistro.

28.6.5 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - FRANQUIA
Para ter direito a indenizacdo o segurado devera pagar o valor da franquia diretamente a oficina, caso
optar por oficina da rede referenciada, a franquia podera ser parcelada.

28.7 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - FORMAS DE INDENIZAGAO

Apurado o valor a indenizar, este seguro sera indenizado por uma das seguintes formas: reparo do bem,
ou sua reposicao por outro igual ou similar, ou ainda, pagamento em dinheiro, conforme previsto nas
Condigbes Especiais das coberturas efetivamente contratadas na Apoélice de Seguro.

28.7.1 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - REPARO DO VEICULO

Desde que respeitado o respectivo orcamento ja aprovado pela SUICA SEGURADORA a indenizac¢io podera
ocorrer por meio de:

a) reembolso ao segurado ou ao terceiro do valor pago a oficina, mediante apresentaciao de nota fiscal;
b) Os servicos poderao ser diretamente faturados em nome da oficina contra a SUICA SEGURADORA.

28.7.2 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - INSPEGAO APOS REPARO DO VEICULO
A SUICA SEGURADORA podera realizar inspecao no veiculo reparado, antes da liberagao do pagamento.

28.7.3 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - REPOSIGAO POR OUTRO IGUAL OU SIMILAR
Na impossibilidade de reparo ou reposicio do veiculo a época da liquidacdo, a indenizacdo devida sera
paga em dinheiro.

28.7.4 SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - DIVERGENCIA ENTRE SEGURADO E SEGURADORA

Caso o segurado nao concorde com o valor da indenizacido, sera proposta a formacio de uma junta
composta de 2 (dois) integrantes, sendo um deles nomeado um pelo segurado e outro pela seguradora.
As despesas serao suportadas separadamente pelas respectivas partes.

Na hipotese desta junta ndo chegar a uma decisdo por consenso, eles deverdao indicar um terceiro
integrante para efetuar o desempate, sendo suas despesas rateadas em 50% pelo segurado e 50% pela
seguradora.

A formacao desta junta nao se caracteriza como Clausula Compromisséria de Arbitragem.

28.8 SINISTRO EM ATRASO - MULTA, JUROS E ATUALIZAGAO MONETARIA

Caso a regulacdo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias corridos, sobre o valor devido da

indenizacao, incidira:

a) Multa correspondente a 2% (dois por cento);

b) Juros de mora de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, sendo este ultimo encargo aplicado
a base pro-rata-temporis, no periodo entre o dia seguinte ao término do prazo maximo previsto para o
pagamento da indenizacao e o dia do seu efetivo pagamento ao beneficiario;

c) Atualizacio monetdaria com base na variacio do IPCA/IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data
de ocorréncia do evento do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liguidacio pela SUICA SEGURADORA, desde que esta variacdo seja positiva, caso contrario o valor
devido ndo sofrera atualizacio monetaria e permanecera inalterado.

O pagamento dos valores relativos a atualizacgdo monetaria e juros moratérios far-se-a independente de
notificacdo ou interpelacio judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.
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28.9 SINISTRO — NAS COBERTURAS ADICIONAIS DE RESPONSABILIDADE CIVIL

Na Cobertura de Responsabilidade Civil, a indenizaciao sera devida somente quando ficar caracterizada a
culpa involuntaria do segurado através de sentenca judicial transitada em julgado, ou acordo autorizado
de modo expresso pela seguradora.

Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com terceiros somente sera reconhecido pela seguradora se tiver
sua prévia anuéncia. Na hipotese de recusa do segurado em aceitar o acordo recomendado pela
seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a seguradora nao respondera por qualquer quantia superior
aquela pela qual o sinistro seria liquidado por aquele acordo.

Os prejuizos causados a terceiros decorrentes de um mesmo evento serao considerados como um unico
sinistro, qualquer que seja o montante dos prejuizos e/ou a quantidade de danos causados a terceiros e/ou
o numero de reclamantes envolvidos.

Se, em virtude de um mesmo evento, verificar-se a ocorréncia de mais de um dano em datas diferentes,
todos esses danos serao considerados como se tivessem ocorrido no dia em que ocorreu o dano
primeiramente conhecido pelo segurado, mesmo que os terceiros prejudicados nao tenham ainda
apresentado reclamacio.

O Dano Corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante tiver
consultado profissional médico qualificado a respeito daquele dano.

O Dano Material sera considerado como ocorrido no dia em que a sua existéncia tiver ficado evidente para
o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse conhecida.

29 SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

Efetuada a indenizagao, a SUICA SEGURADORA sub-roga-se, nos limites dos valores despendidos com a indenizagao
e dos gastos incorridos com a mesma, em todos direitos e acdes que competirem ao segurado contra o autor do ato
ou da omissdo, que tenham provocado o evento causador dos danos e prejuizos, ou que para eles tenham
concorrido, obrigando-se o segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogacdo. Este direito da
SUICA SEGURADORA nao podera ser exercido em prejuizo direto do segurado.

Salvo dolo, a sub-rogacdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do segurado, seus descendentes ou
ascendentes, consanguineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da SUICA SEGURADORA, os direitos a que
se refere esta clausula.

30 REPRESENTANTE DE SEGUROS

Desde que previsto em contrato de representacao, o representante podera assumir a obrigacao de promover, ofertar
ou distribuir este plano de seguro, em carater ndo eventual e sem vinculos de dependéncia, a conta e em nome da
SUICA SEGURADORA, sem prejuizo de realizacdo de outras atividades e atuard de acordo com os poderes
delimitados no respectivo contrato de representacao firmado com a SUICA SEGURADORA.

31 MATERIAL DE DIVULGAQAO

A propaganda e a promogao do Seguro por parte do Representante de Seguro somente poderao ser feitas com a
autorizacdo expressa e sob a supervisdo da SUICA SEGURADORA, respeitadas rigorosamente as Condi¢des Gerais,
Condicoes Especiais, as demais condigdes contratuais, e a regulamentacdo de praticas de conduta no que se refere
ao relacionamento com o cliente, ficando a SUICA SEGURADORA responsavel pela fidedignidade das informagoes
contidas nas divulgacbes feitas nas pecas promocionais e de publicidade do produto, garantindo aos segurados
todos os direitos e condigdes ali elencados, bem como a transparéncia de todo o processo.

A SUICA SEGURADORA ¢ responsavel direta ou indiretamente pelas informagdes e servicos prestados por seus
intermedidrios e todos aqueles que comercializarem seus produtos.

32 FORO
As questoes judiciais, entre o segurado ou o beneficiario e a SUICA SEGURADORA, serdao processadas no
foro do domicilio do segurado ou do beneficiario, conforme o caso.

33 DISPOSIGOES FINAIS

Este plano foi estruturado no Regime Financeiro de Reparticao Simples, cuja natureza técnica, em vista da
auséncia de constituicdio de provisbes matematicas passiveis de serem resgatadas, nao possibilita
devolucao ou resgate de Prémios ao Segurado ou ao Beneficiario.

O registro do plano é automatico e nao representa aprovagdo ou recomendacio por parte da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP a sua comercializacdo e contratacio.

O Segurado podera consultar a situac@o cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora, no
sitio eletronico www.susep.gov.br
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As Condigoes Contratuais deste produto encontram-se registradas na Susep de acordo com o niimero do
processo constante da Apodlice de Seguro e poderdo ser consultadas no endereco eletronico
WWW.susep.gov.br.

Qualquer alteracdo no contrato de seguro em vigor somente poderd ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios do Seguro ou Indenizacao,
devera ser efetuado por quem a legislagao especifica determinar.

Estabelece-se para fins de atualizacio monetaria dos valores deste Seguro, quando aplicavel, o IPCA/IBGE
— indice de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. No caso de sua
extincio sera adotado o INPC/IBGE - indice Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica.
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CLAUSULA ESPECIAL DE AVARIAS PREEXISTENTES
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

Fica entendido e acordado que, em caso de sinistro coberto que implique perda parcial, a SUICA SEGURADORA nao
se responsabilizara pelos valores correspondentes as avarias preexistentes a contratagdo do seguro, registradas no
Relatério de Vistoria Prévia do Risco, que faz parte integrante da Proposta de Seguro.

A apuragao desses valores sera efetuada na data da vistoria do veiculo de acordo com as seguintes regras:

a) Hora de mao de obra - o total de horas apontadas na ficha de inspe¢do, multiplicado pelo valor unitario do custo
hora/mao de obra praticado pelos revendedores autorizados;

b) Partes e/ou pecas - constantes na lista de precos ao consumidor, fornecida pelo fabricante e vigente na data de
ocorréncia de sinistro.

Se a reclamacao do sinistro resultar em envolvimento destas partes e/ou pecas, ndo serd computado o respectivo
valor no célculo da indenizagdo devida.

O Segurado podera solicitar a exclusdo da presente clausula, mediante efetivacdo de novo Relatério de Vistoria Prévia
do Risco, para constatacao do reparo das referidas avarias, a qual tera validade somente apés a emissao do respectivo
endosso ao contrato de seguro (Apodlice de Seguro).

Fica vedada a deducao de valores referentes as avarias previamente constatadas, nos casos de indenizacao integral.

*kkk*

Pégina 32/55

Rua Vidal Ramos, n° 66,

I 4
SUI ¢a SUIGASEGURADORA.COM.BR Sala 01, Centro, Orleans - SC,
SEGURADORA CEP 88870-000




CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA BASICA COLISAO, INCENDIO E ROUBO OU FURTO (CASCO
COMPREENSIVA)
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINIQAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizagao
ao beneficiario por meio de reparo do veiculo, sua reposi¢cdo por outro igual ou semelhante, ou ainda, pagamento
em dinheiro, de uma Unica vez, pelos prejuizos que venha a sofrer em caso de perdas e danos materiais sofridos
pelo veiculo segurado, diretamente causados por evento previsto nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de
vigéncia do Seguro, respeitando a franquia, o LMG e LMI especificados na Apélice de Seguro, os riscos excluidos e,
observadas estas Condicoes Especiais e as Condi¢des Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA.

1.1.Riscos Cobertos:

a) colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidentais;

b) queda acidental em precipicios, pontes ou viadutos;

¢) queda acidental sobre o veiculo, de qualquer agente externo que nao faca parte integrante do veiculo, ou nao
esteja nele afixado, ou nele atrelado (engatado), como, também, ndo faca parte de sua carga, desde que em
decorréncia de colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidental, e ndo de simples freada;

d) incéndio ou explosado acidental, raios e suas consequéncias;

e) roubo ou furto, total ou parcial, do veiculo;

f) acidente, durante o transporte, por qualquer meio apropriado;

h) submersao parcial ou total do veiculo em agua doce proveniente de enchentes ou inundagdes, inclusive nos casos
de veiculos guardados em subsolos;

i) danos provenientes de granizo, furacdo ou terremoto;

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusées descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais deste Seguro, nao
estao cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) Implosao de quaisquer estruturas de construcao civil, prédios, armazéns, edificios e similares, inclusive
quando motivada por riscos a seguranca;

b) Chama residual, entendendo-se como tal o fogo decorrente de um curto-circuito que seja auto extinto;
¢) Extravasamento ou derrame de material em estado de fusdo, salvo se tal fato gerar incéndio ou
explosao, nestes casos estarao amparados somente os danos diretamente causados pelo Incéndio ou pela
explosao;

d) Inducdo magnética consequente de queda de raio, fora do terreno onde esta localizado o veiculo
segurado;

e) Reboque do veiculo de forma inadequada;

f) Perdas ou danos causados a carga transportada;

g) Perdas financeiras pela paralisacio do veiculo (mesmo quando causados por Risco coberto pela
Apolice);

h) Danos causados exclusivamente a pintura do veiculo segurado;

i) Despesas com reparo de Avarias relacionadas no laudo de Vistoria Prévia do veiculo segurado

i) Veiculos que possuam kit gas e estejam com a inspecio veicular do GNV (gas
natural veicular) vencida

3. BENS COBERTOS

Na presente cobertura contempla 03 (trés) categorias de bens cobertos, sendo: casco, acessorios e documentos.

| - Na categoria “Casco”: estdo contemplados os itens de série, chamados de originais de fabrica, assim
considerados, aqueles incluidos no veiculo segurado desde a sua saida da montadora, por isto, ndo é necessario
discrimina-los na Proposta de Seguro, nem destacar valor de Limite Maximo de Indenizagdo proéprio, pois estdao
incorporados ao valor do veiculo segurado, e estardo cobertos nos seguintes casos:
» Perda parcial do veiculo que ocasione danos aos itens de série;
» Roubo ou Furto exclusivo de item de série;
» Roubo ou Furto do veiculo segurado localizado com itens de série subtraidos e/ou danificados.

Importante:

a) No caso de sinistro com danos exclusivamente nos itens de série do veiculo, sera aplicada a Franquia e o LMI
de Casco Compreensiva;

b) Nos sinistros que gerarem substituicao dos itens de série do veiculo, estes serdo considerados como salvados
e pertencerao a SUICA SEGURADORA.
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Il - Na categoria "Acessoérios”: estdo contemplados os itens opcionais, assim considerados, aqueles fixados em
carater permanente no veiculo, sejam eles disponibilizados pela montadora e chamados opcionais de fabrica,
ou disponibilizados pelo mercado de acessérios automotivos, tais como:
> Acessorios que nao fazem parte daqueles considerados como padrao pela montadora do veiculo para o

respectivo ano e modelo;
> Blindagem;
» Carrocerias e/ou Eixo Adicional, apenas para veiculos a categoria “Pesados”
» Outros itens opcionais e/ou equipamentos que o segurado desejar incluir no seguro.

Para inclui-los entre os bens cobertos pelo seguro é imprescindivel a contratacdo da Cobertura Adicional de
Acessorios e Equipamentos, com Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) especifico, e a formalizagao se dara por
meio da discriminacao, desta cobertura, de forma expressa na Apélice ou Endosso, bem como de relagdo dos
itens opcionais, efetivamente aceitos no seguro.

Il - Na categoria “Documentos”: estarad garantido o reembolso das despesas realizadas com emissdo de 2? via dos
documentos do veiculo segurado que forem danificados ou destruidos num sinistro coberto por esta cobertura.

4. BENS NAO COBERTOS

Nao estao cobertos pela presente cobertura os seguintes bens:

a) Acessorios;

b) Carrocerias;

c¢) Equipamentos Especiais, como guindastes, cabine suplementar, unidade frigorifica, carroceria e
plataforma elevatéria;

d) Blindagem;

e) Envelopagem e plotagem

5. FRANQUIA

Nesta cobertura é a participacao obrigatéria do Segurado, seu valor constarad na Apdlice de Seguro, e serd dedutivel

em cada Sinistro de perda parcial, pois o Segurado é o responsavel pelo seu pagamento.

Nao havera cobranca de Franquia nos Sinistros provenientes de raio e suas consequéncias, de incéndio ou de

explosao acidental.

A contratacao padrao desta cobertura de Casco Compreensiva serd com a Franquia Basica, que é varidvel de acordo

com o ano e modelo do veiculo, porém caso forem disponibilizadas pela SUICA SEGURADORA para o ano e modelo

do veiculo, o Segurado podera optar por uma das seguintes op¢des de Franquia:

> Franquia Facultativa: o Segurado podera optar por um valor de Franquia maior que a basica, mediante redugao
do Prémio;

» Franquia Reduzida: possui valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) da Franquia Basica, mediante
acréscimo no Prémio,;

» Franquia Intermedidria: possui valor correspondente a 75% (setenta e cinco por cento) da Franquia Basica,
mediante acréscimo no Prémio.

Caso o conserto do veiculo for realizado em prestadores da rede referenciada, a Franquia Basica, podera ser paga
de forma parcelada.

6. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)
O valor do LMI é a importancia maxima a ser indenizada, conforme estabelecido na Apdlice de Seguro e vigente na
data do evento coberto.

| - IMPORTANCIA SEGURADA - CASCO / ACESSORIOS / DOCUMENTOS (VERBA)

Para cada veiculo incluido na Apdlice de Seguro esta cobertura podera ser contratada com “Verbas Separadas” ou

com “Verba Unica”, sendo:

> Verbas Separadas: O segurado podera definir separadamente os valores da Importancia Segurada (LMI) que
pretende contratar, para cada uma destas 03 (trés) categorias de bens cobertos: Casco, Acessorios e Documentos.
A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto ndo podera ser complementada por verbas destinadas
as demais categorias de bens cobertos, no mesmo veiculo.
A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto num veiculo, ndo podera ser complementada por
valores desta categoria, atribuidos aos demais veiculos cobertos na mesma Apdlice de Seguro.

> Verbas Unica: O segurado devera definir um valor Gnico de Importancia Segurada (LMI) contratada para as 03
(trés) categorias de bens cobertos casco, acessoérios e documentos.
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Il - IMPORTANCIA SEGURADA - MODALIDADE

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada a modalidade adotada na respectiva Apdlice de Seguro, entre “Valor de Mercado Referenciado” e
“Valor Determinado”, sendo:

> Na modalidade Valor de Mercado Referenciado: o valor do LMI sera calculado a partir da multiplicacdo do
Fator de Ajuste contratado pelo Segurado pelo valor de cotacdo publicado na tabela de referéncia (FIPE), na data
da ocorréncia do Sinistro.

> Na modalidade de Valor Determinado: o LMI sera no valor da quantia fixa, expressa na Apdlice de Seguro.

Nas duas modalidades a Indenizacdo Integral se dard quando os prejuizos e/ou despesas atingirem ou ultrapassarem
75% (setenta e cinco por cento) do LMIL.

7. DOCUMENTACAO ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDACAO DE SINISTROS

Em complemento & Clausula 28.2-SINISTROS — DOCUMENTOS BASICOS das Condicdes Gerais deste Seguro, os
documentos abaixo também sado considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e deverao ser
encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou copias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial.

8. SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - FORMAS DE INDENIZACAO

Apurado o valor a indenizar, esta cobertura sera indenizada ao Segurado, e/ou ao Terceiro, por uma das
seguintes formas: reparo do veiculo, no caso de perda parcial, e pagamento em dinheiro, no caso de perda
total.

Sendo que o valor do reparo sera pago diretamente a oficina que prestou o servico, mediante
apresentaciao de nota fiscal detalhada e alinhada com o orcamento aprovado.

A SUICA SEGURADORA podera realizar inspecao no veiculo reparado, antes da liberacio do pagamento
da indenizacio parcial para oficina.

Quando a demora no reparo do veiculo decorrer de caso fortuito, forca maior, culpa exclusiva de terceiro,
ou também quando o segurado, e/ou oficina nao-referenciada ndo cumprir suas obrigagbes legais e
contratuais para a execucao dos reparos, o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, para indenizacao,
sera aplicado ao momento em que a SUICA SEGURADORA autorizar o reparo, e ndao ao momento em que
o veiculo devidamente reparado for entregue ao Segurado.

Na hipotese de o veiculo segurado ter sido localizado antes do efetivo pagamento da indenizacio integral
por roubo ou furto, a SUICA SEGURADORA podera suspender o pagamento e retomar o processo de
Liquidacdo do Sinistro, e analisar viabilidade de indenizacio parcial. Caso o veiculo for localizado apés o
pagamento da indenizacao integral, este sera considerado como Salvado.

9. REINTEGRACAO DE CAPITAL

Nao havera reintegracdo do Capital Segurado apos cada sinistro, ou seja, em caso de Sinistros parciais que
resultem em pagamentos inferiores ao Limite Maximo de Indenizacdo, ndao havera a reintegracao de tal
limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

10. CESSACAO DE COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO

Em complemento a Clausula 23-Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das Condigbes Gerais deste Seguro,
ocorrera a cessacao de cobertura e cancelamento da Apélice de Seguro apos indenizacao integral por
qualquer motivo, ou indenizacao parcial por incéndio, Raio ou Explosao.

11. CONDIGOES GERAIS
Ratificam-se as cldusulas das Condi¢des Gerais deste Seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condi¢des Especiais.
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CONDICOES ESPECIAIS COBERTURA BASICA COLISAO E INCENDIO
SEGURO AUTO - SUIGA SEGURADORA

1. DEFINICAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizagao
ao beneficiario por meio de reparo do veiculo, sua reposi¢cdo por outro igual ou semelhante, ou ainda, pagamento
em dinheiro, de uma Unica vez, pelos prejuizos que venha a sofrer em caso de perdas e danos materiais sofridos
pelo veiculo segurado, diretamente causados por evento previsto nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de
vigéncia do Seguro, respeitando a franquia, o LMG e LMI especificados na Apélice de Seguro, os riscos excluidos e,
observadas estas Condigoes Especiais e as Condi¢cdes Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA.

1.1. Riscos Cobertos:

a) colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidentais;

b) queda acidental em precipicios, pontes ou viadutos;

¢) queda acidental sobre o veiculo, de qualquer agente externo que nao faca parte integrante do veiculo, ou nao
esteja nele afixado, ou nele atrelado (engatado), como, também, ndo faca parte de sua carga, desde que em
decorréncia de colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidental, e ndo de simples freada;

d) incéndio ou explosado acidental, raios e suas consequéncias;

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusées descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condi¢des Gerais deste Seguro, niao
estdo cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) Implosao de quaisquer estruturas de construcao civil, prédios, armazéns, edificios e similares, inclusive
quando motivada por riscos a seguranca;

b) Chama residual, entendendo-se como tal o fogo decorrente de um curto-circuito que seja auto extinto;
c) Extravasamento ou derrame de material em estado de fusao, salvo se tal fato gerar incéndio ou
explosao, nestes casos estarao amparados somente os danos diretamente causados pelo Incéndio ou pela
explosao;

d) Inducdo magnética consequente de queda de raio, fora do terreno onde esta localizado o veiculo
segurado;

e) Reboque do veiculo de forma inadequada;

f) Perdas ou danos causados a carga transportada;

g) Perdas financeiras pela paralisacio do veiculo (mesmo quando causados por Risco coberto pela
Apolice);

h) Danos causados exclusivamente a pintura do veiculo segurado;

i) Despesas com reparo de Avarias relacionadas no laudo de Vistoria Prévia do veiculo segurado

i) Veiculos que possuam kit gas e estejam com a inspecio veicular do GNV (gas
natural veicular) vencida

3. BENS COBERTOS
Na presente cobertura contempla 03 (trés) categorias de bens cobertos, sendo: casco, acessoérios e documentos.
| - Na categoria “Casco”: estdo contemplados os itens de série, chamados de originais de fabrica, assim
considerados, aqueles incluidos no veiculo segurado desde a sua saida da montadora, por isto, ndo é necessario
discrimina-los na Proposta de Seguro, nem destacar valor de Limite Maximo de Indenizagao proprio, pois estao
incorporados ao valor do veiculo segurado, e estardao cobertos nos seguintes casos:
» Perda parcial do veiculo que ocasione danos aos itens de série;
Importante:
a) No caso de sinistro com danos exclusivamente nos itens de série do veiculo, sera aplicada a Franquia e o
LMI de Casco Compreensiva;
b) Nos sinistros que gerarem substituicao dos itens de série do veiculo, estes serdo considerados como salvados
e pertencerao a SUICA SEGURADORA.

Il - Na categoria "Acessoérios”: estdo contemplados os itens opcionais, assim considerados, aqueles fixados em
carater permanente no veiculo, sejam eles disponibilizados pela montadora e chamados opcionais de fabrica,
ou disponibilizados pelo mercado de acessérios automotivos, tais como:
> Acessorios que nao fazem parte daqueles considerados como padrao pela montadora do veiculo para o

respectivo ano e modelo;
> Blindagem;
» Carrocerias e/ou Eixo Adicional, apenas para veiculos a categoria “Pesados”
» Outros itens opcionais e/ou equipamentos que o segurado desejar incluir no seguro.
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Para inclui-los entre os bens cobertos pelo seguro é imprescindivel a contratacdo da Cobertura Adicional de
Acessorios e Equipamentos, com Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) especifico, e a formalizagao se dara por
meio da discriminacao, desta cobertura, de forma expressa na Apélice ou Endosso, bem como de relacao dos
itens opcionais, efetivamente aceitos no seguro.

Il - Na categoria “Documentos”: estara garantido o reembolso das despesas realizadas com emissdo de 22 via dos
documentos do veiculo segurado que forem danificados ou destruidos num sinistro coberto por esta cobertura.

Importante:

No caso de perda parcial do veiculo que ocasione dano exclusivo aos itens de série, ou dano exclusivo aos itens

opcionais, decorrentes de eventos cobertos por esta cobertura, serdo aplicados o LMI e a Franquia contratados para

a cobertura de Casco Compreensiva.

4. BENS NAO COBERTOS
Nao estao cobertos pela presente cobertura os seguintes bens:
a) Acessorios;
b) Carrocerias;
c¢) Equipamentos Especiais, como guindastes, cabine suplementar, unidade frigorifica, carroceria
e plataforma elevatoéria;
d) Blindagem;
e) Envelopagem e plotagem

5. FRANQUIA

Nesta cobertura é a participacao obrigatéria do Segurado, seu valor constard na Apdlice de Seguro, e sera dedutivel

em cada Sinistro de perda parcial, pois o Segurado é o responsavel pelo seu pagamento.

Nao havera cobranca de Franquia nos Sinistros provenientes de raio e suas consequéncias, de incéndio ou de

explosao acidental.

A contratacdo padrao desta cobertura de Casco Compreensiva sera com a Franquia Basica, que é variavel de acordo

com o ano e modelo do veiculo, porém caso forem disponibilizadas pela SUICA SEGURADORA para o ano e modelo

do veiculo, o Segurado podera optar por uma das seguintes opcdes de Franquia:

> Franquia Facultativa: o Segurado podera optar por um valor de Franquia maior que a basica, mediante redugao
do Prémio;

» Franquia Reduzida: possui valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) da Franquia Basica, mediante
acréscimo no Prémio,;

» Franquia Intermediaria: possui valor correspondente a 75% (setenta e cinco por cento) da Franquia Basica,
mediante acréscimo no Prémio.

Caso o conserto do veiculo for realizado em prestadores da rede referenciada, a Franquia Basica, podera ser paga
de forma parcelada.

6. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)
O valor do LMI é a importancia maxima a ser indenizada, conforme estabelecido na Apdlice de Seguro e vigente na
data do evento coberto.

| - IMPORTANCIA SEGURADA - CASCO / ACESSORIOS / DOCUMENTOS (VERBA)
Para cada veiculo incluido na Apdlice de Seguro esta cobertura podera ser contratada com “Verbas Separadas” ou
com “Verba Unica”, sendo:

> Verbas Separadas: O segurado podera definir separadamente os valores da Importancia Segurada (LMI) que

pretende contratar, para cada uma destas 03 (trés) categorias de bens cobertos:

e Casco;

e Acessorios;

¢ Documentos.
A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto ndo podera ser complementada por verbas destinadas
as demais categorias de bens cobertos, no mesmo veiculo.
A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto num veiculo, ndo podera ser complementada por
valores desta categoria, atribuidos aos demais veiculos cobertos na mesma Apdlice de Seguro.

> Verbas Unica: O segurado devera definir um valor Gnico de Importancia Segurada (LMI) contratada para as 03
(trés) categorias de bens cobertos casco, acessoérios e documentos.
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Il - IMPORTANCIA SEGURADA - MODALIDADE

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada a modalidade adotada na respectiva Apdlice de Seguro, entre “Valor de Mercado Referenciado” e
“Valor Determinado”, sendo:

> Na modalidade Valor de Mercado Referenciado: o valor do LMI sera calculado a partir da multiplicacdo do
Fator de Ajuste contratado pelo Segurado pelo valor de cotacdo publicado na tabela de referéncia (FIPE), na data
da ocorréncia do Sinistro.

> Na modalidade de Valor Determinado: o LMI sera no valor da quantia fixa, expressa na Apdlice de Seguro.

Nas duas modalidades a Indenizacdo Integral se dard quando os prejuizos e/ou despesas atingirem ou ultrapassarem
75% (setenta e cinco por cento) do LMIL.

7. DOCUMENTAgi\O ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDACAO DE SINISTROS

Em complemento a Clausula 28.2-SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS das Condi¢des Gerais deste Seguro,
os documentos abaixo também sdao considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e
deverao ser encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou cépias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial.

8. SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - FORMAS DE INDENIZAQ[\O

Apurado o valor a indenizar, esta cobertura sera indenizada ao Segurado, e/ou ao Terceiro, por uma das
seguintes formas: reparo do veiculo, no caso de perda parcial, e pagamento em dinheiro, no caso de perda
total.

Sendo que o valor do reparo serd pago diretamente a oficina que prestou o servico, mediante
apresentacao de nota fiscal detalhada e alinhada com o orcamento aprovado.

A SUICA SEGURADORA podera realizar inspecao no veiculo reparado, antes da liberacio do pagamento
da indenizacdo parcial para oficina.

Quando a demora no reparo do veiculo decorrer de caso fortuito, forca maior, culpa exclusiva de terceiro,
ou também quando o segurado, e/ou oficina nao-referenciada ndo cumprir suas obrigagées legais e
contratuais para a execucdao dos reparos, o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, para indenizaciao,
sera aplicado ao momento em que a SUICA SEGURADORA autorizar o reparo, e nao ao momento em que
o veiculo devidamente reparado for entregue ao Segurado.

9. REINTEGRAGAO DE CAPITAL

Nao havera reintegracdo do Capital Segurado apos cada sinistro, ou seja, em caso de Sinistros parciais que
resultem em pagamentos inferiores ao Limite Maximo de Indenizacio, nao havera a reintegracio de tal
limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

10. CESSACAO DE COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO

Em complemento a Clausula 23-Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das Condigbes Gerais deste Seguro,
ocorrera a cessacao de cobertura e cancelamento da Apdlice de Seguro apos indenizagao integral por
qualquer motivo, ou indenizagdo parcial por incéndio, Raio ou Explosao.

11. CONDICOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condicoes Gerais deste Seguro que nado tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condi¢des Especiais.

*xk*k k%
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CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA ADICIONAL DE ACESSORIOS E EQUIPAMENTOS
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINI(;AO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura adicional de contratacdo facultativa consiste em, mediante a cobranca de prémio adicional, incluir
entre os bens cobertos pelo seguro na categoria ”Acessoérios” da cobertura basica contratada, os itens opcionais
discriminados na Apdlice de Seguro, ou em Endosso emitido durante sua vigéncia.

A instalacdo do item opcional no veiculo devera ser constatada na Vistoria Prévia, ou por meio de nota fiscal ou,
ainda, se ja constantes da Apodlice anterior, e desde que discriminados na Proposta com Limite Maximo de
Indenizacao préprio

Na categoria “Acessérios”: estdo contemplados os itens opcionais, assim considerados, aqueles fixados em carater

permanente no veiculo, sejam eles disponibilizados pela montadora e chamados opcionais de fabrica, ou

disponibilizados pelo mercado de acessérios automotivos, tais como:

> Acessorios que ndo fazem parte daqueles considerados como padrao pela montadora do veiculo para o
respectivo ano e modelo;

> Blindagem;

» Carrocerias e/ou Eixo Adicional, apenas para veiculos a categoria “Pesados”

> Outros itens opcionais e/ou equipamentos que o segurado desejar incluir no seguro, por ex.: para a cobertura
dos fardis, lanternas, pneus e vidros blindados é necessaria a contratacado das respectivas coberturas adicionais.

Para inclui-los entre os bens cobertos pelo seguro é imprescindivel a contratagdo da Cobertura Adicional de
Acessorios e Equipamentos, com Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) especifico, e a formalizacdo se dara por
meio da discriminagdo, desta cobertura, de forma expressa na Apélice ou Endosso, bem como de relacdo dos
itens opcionais, efetivamente aceitos no seguro.

2. RISCOS EXCLUIDOS

No caso de Perda parcial do veiculo que ocasione danos aos itens opcionais, ndo ha cobertura com relacdo aos

prejuizos resultantes direta ou indiretamente por:

a) Roubo ou Furto exclusivo de item opcional;

b) Roubo ou Furto do veiculo segurado localizado com item opcional subtraido e/ou danificado.

¢) Nao havera cobertura para eventos de Roubo ou Furto, exclusivamente, de partes blindadas do veiculo

d) Danos a Terceiros causados por plataforma elevatéria;

e) Despesas com a retirada e reinstalacdo do Acessoério ou equipamento apoés o Sinistro;

f)  Roubo ou Furto exclusivo da frente removivel de aparelho de som, aparelho de som com DVD/similares, controle
remoto (de série ou nao);

3. BENS COBERTOS

Estarao cobertos pela presente cobertura todos que estiverem devidamente incluidos no seguro por
exemplo os seguintes bens:

a) aparelhos de som, e/ou de imagem, e/ou de conectividade;

b) kit gas;

¢) capota de fibra;

d) equipamentos para veiculo adaptado aos portadores de necessidades especiais;

e) Rodas de liga leve devem respeitar a tolerancia de até duas polegadas a mais

f) que a medida do aro fornecido pela montadora;

g) o 4° eixo adicional, seja direcional ou ndo

4. BENS NAO COBERTOS
Nao estao cobertos pela presente cobertura os seguintes bens:
a) Acessorios, itens opcionais ou Equipamentos Especiais que ndo estejam fixados em carater permanente no
veiculo;
b) Kit gas sem a homologacdo dos 6rgdos competentes e inspecdes exigidas por lei em decorréncia da
transformacao;
¢) Blindagem sem o Certificado de Registro da Secretaria de Seguranca Publica, que contenha o titulo de registro
emitido pelo Exército;
d) Dispositivo antifurto e/ou anti-Roubo, rastreador, GPS/similares, Kit viva-voz, micro system/similares, kit
multimidia, radio-comunicagao e/ou similares, DVD e televisor (conjugados ou ndo com o aparelho de som ou

similares);
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e) Kits Utilizados para Atividades Mercantis (tais como, kit gas, kit de lanchonete, unidade frigorifica e outros) que
nao sofrerem danos e/ou Avarias que comprometam seu funcionamento, quando da ocorréncia de Sinistro
coberto, eles serdo devolvidos ao Segurado, mesmo que o veiculo seja considerado salvado.

5. FRANQUIA

Nesta cobertura serd adotada franquia no mesmo tipo praticado na cobertura basica da mesma Apdlice de Seguro,
sendo: Franquia Basica, ou Franquia Facultativa, ou Franquia Reduzida, ou Franquia Intermediaria, e seu valor
constara na Apdlice ou no Endosso, em que for incluida esta cobertura adicional.

6. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)
O valor do LMI é a importancia maxima a ser indenizada, conforme estabelecido na Apdlice de Seguro e vigente na
data do evento coberto.

7. SINISTROS

Caso o conserto do veiculo for realizado em prestadores da rede referenciada, a Franquia Basica, podera ser paga
de forma parcelada.

A retirada do 4° eixo adicional, seja direcional ou nao, sera permitida apenas em caso de sinistro que dé causa a
Indenizagao Integral do veiculo. A retirada do equipamento, devera ser realizada por meio de empresa especializada,
com a apresentacdo da Nota Fiscal, bem como documentacdo necessdria para regularizacao e transferéncia do
veiculo a Seguradora. Caso as condicdes acima ndo sejam atendidas, a retirada do 4° eixo ndo sera permitida,
independentemente de o eixo ter sido afetado e essa cobertura adicional tenha sido contratada na Apélice ou nao

8. REINTEGRACAO DE CAPITAL

Nao havera reintegracao do Capital Segurado apés cada sinistro, ou seja, em caso de Sinistros parciais que
resultem em pagamentos inferiores ao Limite Maximo de Indeniza¢io, ndo havera a reintegracio de tal
limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

9. CESSACAO DE COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO

Em complemento a Clausula 23-Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das Condigbes Gerais deste Seguro,
ocorrera a cessagao de cobertura e cancelamento da Apoélice de Seguro apds indenizacdo integral por
qualquer motivo, ou indenizacao parcial por incéndio, Raio ou Explosao.

10. CONDICOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais deste Seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condicdes Especiais.

*xkkk*
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CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA BASICA INCENDIO E ROUBO OU FURTO
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINICAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizagao
ao beneficiario por meio de reparo do veiculo, sua reposicdo por outro igual ou semelhante, ou ainda, pagamento
em dinheiro, de uma Unica vez, pelos prejuizos que venha a sofrer em caso de perdas e danos materiais sofridos
pelo veiculo segurado, diretamente causados por evento previsto nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de
vigéncia do Seguro, respeitando a franquia, o LMG e LMI especificados na Apélice de Seguro, os riscos excluidos e,
observadas estas Condigoes Especiais e as Condi¢cdes Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA.

1.1. Riscos Cobertos:
a) incéndio ou explosao acidental, raios e suas consequéncias;
b) roubo ou furto, total ou parcial, do veiculo;

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusées descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais deste Seguro, nao
estao cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) Implosao de quaisquer estruturas de construcao civil, prédios, armazéns, edificios e similares, inclusive
quando motivada por riscos a seguranca;

b) Chama residual, entendendo-se como tal o fogo decorrente de um curto-circuito que seja auto extinto;
c) Extravasamento ou derrame de material em estado de fusdao, salvo se tal fato gerar incéndio ou
explosao, nestes casos estarao amparados somente os danos diretamente causados pelo Incéndio ou pela
explosao;

d) Inducdo magnética consequente de queda de raio, fora do terreno onde esta localizado o veiculo
segurado;

e) Reboque do veiculo de forma inadequada;

f) Perdas ou danos causados a carga transportada;

g) Perdas financeiras pela paralisacio do veiculo (mesmo quando causados por Risco coberto pela
Apolice);

h) Danos causados exclusivamente a pintura do veiculo segurado;

i) Despesas com reparo de Avarias relacionadas no laudo de Vistoria Prévia do veiculo segurado

j) Veiculos que possuam kit gas e estejam com a inspecio veicular do GNV (gas
natural veicular) vencida

3. BENS COBERTOS

Na presente cobertura contempla 03 (trés) categorias de bens cobertos, sendo: casco, acessoérios e documentos.

| - Na categoria “Casco”: estdo contemplados os itens de série, chamados de originais de fabrica, assim
considerados, aqueles incluidos no veiculo segurado desde a sua saida da montadora, por isto, ndo é necessario
discrimin-los na Proposta de Seguro, nem destacar valor de Limite Maximo de Indenizagdo proprio, pois estao
incorporados ao valor do veiculo segurado, e estardo cobertos nos seguintes casos:
» Perda parcial do veiculo que ocasione danos aos itens de série;
» Roubo ou Furto exclusivo de item de série;
» Roubo ou Furto do veiculo segurado localizado com itens de série subtraidos e/ou danificados.

Importante:
a) No caso de sinistro com danos exclusivamente nos itens de série do veiculo, sera aplicada a Franquia e o LMI de
Casco Compreensiva;
b) Nos sinistros que gerarem substituicao dos itens de série do veiculo, estes serdo considerados como salvados
e pertencerao a SUICA SEGURADORA.

Il - Na categoria “Acessorios”: estdo contemplados os itens opcionais, assim considerados, aqueles fixados em
carater permanente no veiculo, sejam eles disponibilizados pela montadora e chamados opcionais de fabrica,
ou disponibilizados pelo mercado de acessérios automotivos, tais como:

» Acessorios que nao fazem parte daqueles considerados como padrdo pela montadora do veiculo para o
respectivo ano e modelo;

» Blindagem;

» Carrocerias e/ou Eixo Adicional, apenas para veiculos a categoria “Pesados”

» Outros itens opcionais e/ou equipamentos que o segurado desejar incluir no seguro.
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Para inclui-los entre os bens cobertos pelo seguro é imprescindivel a contratacdo da Cobertura Adicional de
Acessorios e Equipamentos, com Limite Maximo de Indenizacao (LMI) especifico, e a formalizacdo se dara por
meio da discriminagao, desta cobertura, de forma expressa na Apélice ou Endosso, bem como de relagdo dos
itens opcionais, efetivamente aceitos no seguro.

Il - Na categoria “Documentos”: estara garantido o reembolso das despesas realizadas com emissao de 22 via dos
documentos do veiculo segurado que forem danificados ou destruidos num sinistro coberto por esta cobertura.

Importante:

No caso de perda parcial do veiculo que ocasione dano exclusivo aos itens de série, ou dano exclusivo aos itens

opcionais, decorrentes de eventos cobertos por esta cobertura, serdo aplicados o LMI e a Franquia contratados para

a cobertura de Casco Compreensiva.

4. BENS NAO COBERTOS
Nao estao cobertos pela presente cobertura os seguintes bens:
a) Acessorios;
b) Carrocerias;
c) Equipamentos Especiais, como guindastes, cabine suplementar, unidade frigorifica, carroceria
e plataforma elevatéria;
d) Blindagem;
e) Envelopagem e plotagem

5. FRANQUIA

Nesta cobertura é a participacao obrigatéria do Segurado, seu valor constarad na Apdlice de Seguro, e serd dedutivel

em cada Sinistro de perda parcial, pois o Segurado é o responsavel pelo seu pagamento.

Nao havera cobranca de Franquia nos Sinistros provenientes de raio e suas consequéncias, de incéndio ou de

explosao acidental.

A contratacao padrao desta cobertura de Casco Compreensiva sera com a Franquia Basica, que é variavel de acordo

com o ano e modelo do veiculo, porém caso forem disponibilizadas pela SUICA SEGURADORA para o ano e modelo

do veiculo, o Segurado podera optar por uma das seguintes op¢des de Franquia:

> Franquia Facultativa: o Segurado podera optar por um valor de Franquia maior que a basica, mediante redugao
do Prémio;

» Franquia Reduzida: possui valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) da Franquia Basica, mediante
acréscimo no Prémio,;

» Franquia Intermedidria: possui valor correspondente a 75% (setenta e cinco por cento) da Franquia Basica,
mediante acréscimo no Prémio.

Caso o conserto do veiculo for realizado em prestadores da rede referenciada, a Franquia Basica, podera ser paga
de forma parcelada.

6. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)
O valor do LMI é a importancia maxima a ser indenizada, conforme estabelecido na Apdlice de Seguro e vigente na
data do evento coberto.

| - IMPORTANCIA SEGURADA - CASCO / ACESSORIOS / DOCUMENTOS (VERBA)
Para cada veiculo incluido na Apdlice de Seguro esta cobertura podera ser contratada com “Verbas Separadas” ou
com “Verba Unica”, sendo:

> Verbas Separadas: O segurado podera definir separadamente os valores da Importancia Segurada (LMI) que
pretende contratar, para cada uma destas 03 (trés) categorias de bens cobertos:
e Casco;
o Acessorios;
* Documentos.

A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto ndo podera ser complementada por verbas destinadas
as demais categorias de bens cobertos, no mesmo veiculo.
A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto num veiculo, ndo podera ser complementada por
valores desta categoria, atribuidos aos demais veiculos cobertos na mesma Apdlice de Seguro.

> Verbas Unica: O segurado devera definir um valor Unico de Importancia Segurada (LMI) contratada para as 03
(trés) categorias de bens cobertos casco, acessoérios e documentos.
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Il - IMPORTANCIA SEGURADA - MODALIDADE

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacao (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada a modalidade adotada na respectiva Apodlice de Seguro, entre “Valor de Mercado Referenciado” e
“Valor Determinado”, sendo:

> Na modalidade Valor de Mercado Referenciado: o valor do LMI sera calculado a partir da multiplicacdo do
Fator de Ajuste contratado pelo Segurado pelo valor de cotacdo publicado na tabela de referéncia (FIPE), na data
da ocorréncia do Sinistro.

> Na modalidade de Valor Determinado: o LMI sera no valor da quantia fixa, expressa na Apdlice de Seguro.

Nas duas modalidades a Indenizacdo Integral se dard quando os prejuizos e/ou despesas atingirem ou ultrapassarem
75% (setenta e cinco por cento) do LMIL.

7. DOCUMENTAgi\O ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDACAO DE SINISTROS

Em complemento a Clausula 28.2-SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS das Condi¢des Gerais deste Seguro,
os documentos abaixo também sdo considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e
deverao ser encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou cépias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial.

8. SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - FORMAS DE INDENIZA(;I?\O

Apurado o valor a indenizar, esta cobertura sera indenizada ao Segurado, e/ou ao Terceiro, por uma das
seguintes formas: reparo do veiculo, no caso de perda parcial, e pagamento em dinheiro, no caso de perda
total.

Sendo que o valor do reparo sera pago diretamente a oficina que prestou o servico, mediante
apresentacao de nota fiscal detalhada e alinhada com o orcamento aprovado.

A SUICA SEGURADORA podera realizar inspecao no veiculo reparado, antes da liberacio do pagamento
da indenizacao parcial para oficina.

Quando a demora no reparo do veiculo decorrer de caso fortuito, forca maior, culpa exclusiva de terceiro,
ou também quando o segurado, e/ou oficina nao-referenciada ndao cumprir suas obrigagées legais e
contratuais para a execucao dos reparos, o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, para indenizacao,
sera aplicado ao momento em que a SUICA SEGURADORA autorizar o reparo, e nao ao momento em que
o veiculo devidamente reparado for entregue ao Segurado.

Na hipétese de o veiculo segurado ter sido localizado antes do efetivo pagamento da indenizacio integral
por roubo ou furto, a SUICA SEGURADORA podera suspender o pagamento e retomar o processo de
Liquidacdo do Sinistro, e analisar viabilidade de indenizacdo parcial. Caso o veiculo for localizado apés o
pagamento da indenizacao integral, este sera considerado como Salvado.

9. REINTEGRAGCAO DE CAPITAL

Nao havera reintegracao do Capital Segurado apos cada sinistro, ou seja, em caso de Sinistros parciais que
resultem em pagamentos inferiores ao Limite Maximo de Indenizacdo, nao havera a reintegracao de tal
limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

10. CESSAGAO DE COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO

Em complemento a Clausula 23-Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das Condigbes Gerais deste Seguro,
ocorrera a cessagao de cobertura e cancelamento da Apoélice de Seguro apods indenizacao integral por
qualquer motivo, ou indenizacao parcial por incéndio, Raio ou Explosao.

11. CONDICOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais deste Seguro que nado tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condigoes Especiais.

*xkkk*%
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CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA BASICA C~0LISAO. INCENDIO E ROUBO OU FURTO (APENAS
INDENIZAGAO INTEGRAL)
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINIQAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizagao
ao beneficiario por meio de pagamento em dinheiro, de uma Unica vez, pelos prejuizos que venha a sofrer em caso
de perdas e danos materiais sofridos pelo veiculo segurado, que acarretem a perda total do veiculo, diretamente
causados por evento previsto nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de vigéncia do Seguro, respeitando a
franquia, o LMG e LMI especificados na Apdlice de Seguro, os riscos excluidos e, observadas estas Condigoes
Especiais e as Condi¢des Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA.

1.1. Riscos Cobertos:

a) colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidentais;

b) queda acidental em precipicios, pontes ou viadutos;

¢) queda acidental sobre o veiculo, de qualquer agente externo que nao faca parte integrante do veiculo, ou nao
esteja nele afixado, ou nele atrelado (engatado), como, também, ndo faca parte de sua carga, desde que em
decorréncia de colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidental, e ndo de simples freada;

d) incéndio ou explosado acidental, raios e suas consequéncias;

e) roubo ou furto, total, do veiculo;

i) danos provenientes de granizo, furacdo ou terremoto;

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusées descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais deste Seguro, nao
estao cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) Implosao de quaisquer estruturas de construcio civil, prédios, armazéns, edificios e similares, inclusive
quando motivada por riscos a seguranca;

b) Chama residual, entendendo-se como tal o fogo decorrente de um curto-circuito que seja auto extinto;
c) Extravasamento ou derrame de material em estado de fusdo, salvo se tal fato gerar incéndio ou
explosao, nestes casos estarao amparados somente os danos diretamente causados pelo Incéndio ou pela
explosao;

d) Inducdo magnética consequente de queda de raio, fora do terreno onde esta localizado o veiculo
segurado;

e) Reboque do veiculo de forma inadequada;

f) Perdas ou danos causados a carga transportada;

g) Perdas financeiras pela paralisacio do veiculo (mesmo quando causados por Risco coberto pela
Apolice);

h) Danos causados exclusivamente a pintura do veiculo segurado;

i) Despesas com reparo de Avarias relacionadas no laudo de Vistoria Prévia do veiculo segurado

i) Veiculos que possuam kit gas e estejam com a inspecio veicular do GNV (gas
natural veicular) vencida

k) NAO HAVERA INDENIZACAO para qualquer DANO PARCIAL no veiculo segurado ou em seus itens de
série e opcionais.

3. BENS COBERTOS
Na presente cobertura contempla 03 (trés) categorias de bens cobertos, sendo: casco, acessérios e documentos.
| - Na categoria “Casco”: estdo contemplados os itens de série, chamados de originais de fabrica, assim
considerados, aqueles incluidos no veiculo segurado desde a sua saida da montadora, por isto, ndo é necessario
discrimina-los na Proposta de Seguro, nem destacar valor de Limite Maximo de Indenizagao proprio, pois estao
incorporados ao valor do veiculo segurado, e estardo cobertos nos seguintes casos:
» Perda parcial do veiculo que ocasione danos aos itens de série;
» Roubo ou Furto exclusivo de item de série;
» Roubo ou Furto do veiculo segurado localizado com itens de série subtraidos e/ou danificados.
Importante:
a) No caso de sinistro com danos exclusivamente nos itens de série do veiculo, sera aplicada a Franquia e o LMI de
Casco Compreensiva;
b) Nos sinistros que gerarem substituicao dos itens de série do veiculo, estes serdo considerados como salvados
e pertencerao a SUICA SEGURADORA.
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Il - Na categoria "Acessoérios”: estdo contemplados os itens opcionais, assim considerados, aqueles fixados em
carater permanente no veiculo, sejam eles disponibilizados pela montadora e chamados opcionais de fabrica,
ou disponibilizados pelo mercado de acessérios automotivos, tais como:
> Acessorios que nao fazem parte daqueles considerados como padrao pela montadora do veiculo para o

respectivo ano e modelo;
> Blindagem;
» Carrocerias e/ou Eixo Adicional, apenas para veiculos a categoria “Pesados”
» Outros itens opcionais e/ou equipamentos que o segurado desejar incluir no seguro.

Para inclui-los entre os bens cobertos pelo seguro é imprescindivel a contratacdo da Cobertura Adicional de
Acessorios e Equipamentos, com Limite Maximo de Indenizacao (LMI) especifico, e a formalizacdo se dara por
meio da discriminagao, desta cobertura, de forma expressa na Apélice ou Endosso, bem como de relagdo dos
itens opcionais, efetivamente aceitos no seguro.

Il - Na categoria “Documentos”: estara garantido o reembolso das despesas realizadas com emissdo de 22 via dos
documentos do veiculo segurado que forem danificados ou destruidos num sinistro coberto por esta cobertura.

4. BENS NAO COBERTOS
Nao estao cobertos pela presente cobertura os seguintes bens:
a) Acessorios;
b) Carrocerias;
c) Equipamentos Especiais, como guindastes, cabine suplementar, unidade frigorifica, carroceria
e plataforma elevatoria;
d) Blindagem;
e) Envelopagem e plotagem

5. FRANQUIA
Nao havera franquia nesta cobertura.

6. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)
O valor do LMI é a importancia méaxima a ser indenizada, conforme estabelecido na Apdlice de Seguro e vigente na
data do evento coberto.

| - IMPORTANCIA SEGURADA - CASCO / ACESSORIOS / DOCUMENTOS (VERBA)
Para cada veiculo incluido na Apdlice de Seguro esta cobertura podera ser contratada com “Verbas Separadas” ou
com “Verba Unica”, sendo:

» Verbas Separadas: O segurado podera definir separadamente os valores da Importancia Segurada (LMI) que
pretende contratar, para cada uma destas 03 (trés) categorias de bens cobertos:
e Casco;
o Acessorios;
* Documentos.

A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto ndo podera ser complementada por verbas destinadas
as demais categorias de bens cobertos, no mesmo veiculo.

A insuficiéncia de verba em uma categoria de bem coberto num veiculo, ndo podera ser complementada por
valores desta categoria, atribuidos aos demais veiculos cobertos na mesma Apdlice de Seguro.

> Verbas Unica: O segurado devera definir um valor Unico de Importancia Segurada (LMI) contratada para as 03
(trés) categorias de bens cobertos casco, acessorios e documentos.

Il - IMPORTANCIA SEGURADA - MODALIDADE

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada a modalidade adotada na respectiva Apdlice de Seguro, entre “Valor de Mercado Referenciado” e
“Valor Determinado”, sendo:

> Na modalidade Valor de Mercado Referenciado: o valor do LMI sera calculado a partir da multiplicacdo do
Fator de Ajuste contratado pelo Segurado pelo valor de cotacdo publicado na tabela de referéncia (FIPE), na data
da ocorréncia do Sinistro.
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> Na modalidade de Valor Determinado: o LMI sera no valor da quantia fixa, expressa na Apdlice de Seguro.

Nas duas modalidades a Indenizacdo Integral se dard quando os prejuizos e/ou despesas atingirem ou ultrapassarem
75% (setenta e cinco por cento) do LMI.

7. DOCUMENTAGAO ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Em complemento a Clausula 28.2-SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS das Condi¢des Gerais deste Seguro,
os documentos abaixo também sio considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e
deverao ser encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou copias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial.

8. SINISTRO - VALOR A INDENIZAR - FORMAS DE INDENIZACAO

Apurado o valor a indenizar, esta cobertura sera indenizada ao Segurado, e/ou ao Terceiro, por uma das
seguintes formas: reparo do veiculo, no caso de perda parcial, e pagamento em dinheiro, no caso de perda
total.

Sendo que o valor do reparo sera pago diretamente a oficina que prestou o servico, mediante
apresentacio de nota fiscal detalhada e alinhada com o orcamento aprovado.

A SUICA SEGURADORA podera realizar inspecao no veiculo reparado, antes da liberacio do pagamento
da indenizacio parcial para oficina.

Quando a demora no reparo do veiculo decorrer de caso fortuito, forca maior, culpa exclusiva de terceiro,
ou também quando o segurado, e/ou oficina nao-referenciada nao cumprir suas obrigagdes legais e
contratuais para a execucao dos reparos, o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, para indenizacao,
sera aplicado ao momento em que a SUICA SEGURADORA autorizar o reparo, e nao ao momento em que
o veiculo devidamente reparado for entregue ao Segurado.

Na hipétese de o veiculo segurado ter sido localizado antes do efetivo pagamento da indenizacido integral
por roubo ou furto, a SUICA SEGURADORA podera suspender o pagamento e retomar o processo de
Liquidacdo do Sinistro, e analisar viabilidade de indenizagio parcial. Caso o veiculo for localizado apés o
pagamento da indenizacao integral, este serd considerado como Salvado.

9. REINTEGRA(;I?\O DE CAPITAL

Nao havera reintegracio do Capital Segurado apos cada sinistro, ou seja, em caso de Sinistros parciais que
resultem em pagamentos inferiores ao Limite Maximo de Indenizacido, ndao havera a reintegraciao de tal
limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

10. CESSACAO DE COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO

Em complemento a Clausula 23-Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das Condigbes Gerais deste Seguro,
ocorrera a cessacao de cobertura e cancelamento da Apédlice de Seguro apds indenizagao integral por
qualquer motivo, ou indenizagao parcial por incéndio, Raio ou Explosao.

11. CONDICOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condi¢des Gerais deste Seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condi¢des Especiais.

*kkk*
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CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA ADICIONAL MERCOSUL
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINICAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura adicional de contratacdo facultativa consiste em ampliar o ambito geografico do territério nacional
para todos os paises integrantes do Mercosul e também ao Chile, para os riscos cobertos abaixo relacionados, e
respeitando demais critérios da cobertura basica de Colisao, Incéndio e Roubo ou Furto (Casco Compreensiva),
mediante a cobranca de prémio adicional.

1.1. Riscos Cobertos:
a) colisdo, choque, abalroamento ou capotagem acidentais;
b) danos provenientes de granizo, furacdo ou terremoto;

2. SINISTROS
Em caso de Sinistros devera ser acionado o servico de assisténcia e o veiculo devera ser rebocado para ser reparado
no municipio de pernoite cadastrado na Apdlice de Seguro.

3. CONDIGOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condicdoes Gerais deste Seguro que nado tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condi¢des Especiais.
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CONDICOES ESPECIAIS COBERTURA ADICIONAL
RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA - AUTO (Danos Corporais e Danos Materiais)
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINICAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizacao
ao beneficiario por meio de reembolso, através do, pagamento em dinheiro, de uma Unica vez, em caso de perdas e
danos involuntarios, materiais, ou corporais, diretamente provocados a terceiros, pelo veiculo segurado, causados
por evento previsto nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de vigéncia do Seguro, respeitando a franquia,
o LMG e LM especificados na Apdlice de Seguro, os riscos excluidos e, observadas estas Condi¢des Especiais e as
Condicoes Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA;

1.1. Riscos Cobertos:

a) o reembolso das indenizac¢des pelas quais o segurado venha a ser responsabilizado civilmente a pagar, através de
sentenca judicial definitiva, desde que ndo decorrente de revelia, ou o reembolso de valor decorrente de acordo
formalizado com a prévia e expressa anuéncia da SUICA SEGURADORA, para reparar perdas e danos materiais
involuntarios causados a bens de terceiros, e/ou perdas e danos corporais decorrentes de lesdes fisicas sofridas por
outras pessoas, desde que provocados, direta ou indiretamente, pelo veiculo segurado, e/ou por sua carga;

b) nos casos em que as indeniza¢des forem reembolsadas por este plano de seguro, também serdo reembolsados os
valores correspondentes as despesas com as custas judiciais no foro civil, bem como, com os honorarios advocaticios
respeitando o limite de 10% da Importancia Segurada desta cobertura adicional, ou ao teto de R$ 20.000,00, o que
for menor;

¢) o reembolso para danos pessoais e corporais com base nesta cobertura cobrird somente o valor que, na data do
evento gerador do sinistro, exceder ao valor correspondente ao seguro obrigatério Danos Pessoais causados por
Veiculo Automotores de vias Terrestres — DPVAT, ou outro que vier a substitui-lo, somado ao valor contratado para
cobertura de Acidentes Pessoais Passageiros - APP.

1.2. Pré-requisitos: Esta cobertura somente tera validade:

a) se o licenciamento do veiculo e a carteira nacional de habilitagdo do condutor, estiverem em dia, ativos e vélidos
na data de ocorréncia do evento;

b) desde que o segurado assuma a culpa e que sua responsabilidade pelo evento seja devidamente caracterizada;

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusées descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais deste Seguro, nao
estao cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) Danos Morais;

b) Infidelidade das pessoas pelas quais o segurado deve responder civilmente;

c) Multas impostas ao segurado, bem como as despesas de qualquer natureza relativas a acbes ou
processos criminais;

d) Nao contratacao de seguros obrigatorios por lei;

e) Pagamento de sancdes e multas, bem como a consequéncia do nao pagamento;

f) Perdas financeiras, inclusive lucros cessantes ou perda do lucro bruto, ndo decorrentes de danos
corporais ou danos materiais abrangidos por esta cobertura;

g) Responsabilidades assumidas pelo segurado por contratos ou conveng¢bes que nao sejam decorrentes
de obrigacg6es civis legais.

3. FRANQUIA
Nesta cobertura é a participacdo obrigatéria do Segurado, seu valor constarad na Apdlice de Seguro, e serd dedutivel
em cada Sinistro de perda parcial, pois 0 Segurado é o responsavel pelo seu pagamento.

4. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada como data do evento aquela mencionada no processo judicial.

Em hipotese alguma, a soma dos reembolsos podera ultrapassar o LMI desta cobertura, ou o LMG da Apdlice de
Seguro.

O segurado podera definir separadamente os valores da Importancia Segurada (LMI) que pretende contratar, para:
Danos Materiais e/ou Danos Pessoais ou Corporais.
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5. DOCUMENTAGCAO ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDACAO DE SINISTROS

Em complemento a Clausula 28.2-SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS das Condi¢des Gerais deste Seguro,
os documentos abaixo também sdo considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e
deverao ser encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou cépias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo Policial;

b) Reclamacao do(s) terceiro(s) envolvido(s) acompanhada de correspondéncia do segurado expressando
sua responsabilidade no sinistro;

c) Acordo de fixacgdo dos prejuizos entre o terceiro e o segurado (com prévia autorizacdo da seguradora);
d) Laudo médico ou registro de atendimento contendo descricdo dos danos sofridos e tratamento para
recuperaciao (no caso de danos corporais);

e) Comprovantes originais das despesas;

f) Comprovante de reembolso do segurado ao terceiro (com prévia autorizacio da seguradora); e

g) RG e CPF do segurado e do beneficiario.

6. REINTEGRA(;AO DE CAPITAL

Havera reintegragao automatica do Capital Segurado somente uma vez apds o primeiro sinistro, ocorrido
a cada 12 meses de vigéncia, caso for de indenizacio parcial, ou seja, a partir do segundo caso de Sinistro
parcial que resulte em pagamento inferior ao Limite Maximo de Indenizacido, ndo havera a reintegracio
de tal limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacdo do Segurado.

7. CONDIGCOES GERAIS
Ratificam-se as cldusulas das Condi¢des Gerais deste Seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condi¢des Especiais.

** k%%
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CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA ADICIONAL DANOS MORAIS
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINI(;AO E RISCOS COBERTOS

A cobertura adicional de Danos Morais somente podera ser contratada juntamente com a cobertura
adicional de RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA - AUTO.

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizagao
ao beneficiario por meio de reembolso, através do, pagamento em dinheiro, de uma Unica vez, em caso de perdas e
danos morais involuntarios, diretamente provocados a terceiros, pelo veiculo segurado, causados por evento previsto
nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de vigéncia do Seguro, respeitando a franquia, o LMG e LMI
especificados na Apdlice de Seguro, os riscos excluidos e, observadas estas Condi¢des Especiais e as Condi¢bes
Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA;

Para efeito desta cldusula, dano moral é aquele que, embora ndo ocasione diminuicao patrimonial, gera ofensa a
personalidade, sofrimento, trauma psiquico, constrangimento, desconforto ou humilhacéo, e que decorre direta e
exclusivamente de Danos Materiais e/ou corporais causados a Terceiros, como consequéncia de Acidente que envolva
o veiculo segurado.

1.1. Riscos Cobertos:

a) o reembolso das indenizacdes pelas quais o segurado venha a ser responsabilizado civilmente a pagar, através de
sentenca judicial definitiva, desde que ndo decorrente de revelia, ou o reembolso de valor decorrente de acordo
formalizado com a prévia e expressa anuéncia da SUICA SEGURADORA, para reparar perdas e danos morais
involuntérios causados a terceiros, desde que provocados, direta ou indiretamente, por acidente envolvendo o
veiculo segurado, e/ou por sua carga;

b) nos casos em que as indeniza¢des forem reembolsadas por este plano de seguro, também serdo reembolsados os
valores correspondentes as despesas com as custas judiciais no foro civil, bem como, com os honorarios advocaticios
respeitando o limite de 10% da Importancia Segurada desta cobertura adicional, ou ao teto de R$ 20.000,00, o que
for menor;

¢) o reembolso para danos pessoais e corporais com base nesta cobertura cobrird somente o valor que, na data do
evento gerador do sinistro, exceder ao valor correspondente ao seguro obrigatério Danos Pessoais causados por
Veiculo Automotores de vias Terrestres — DPVAT, ou outro que vier a substitui-lo, somado ao valor contratado para
cobertura de Acidentes Pessoais Passageiros - APP.

1.2 Pré-requisitos: Esta cobertura somente tera validade:

a) se o licenciamento do veiculo e a carteira nacional de habilitacdo do condutor, estiverem em dia, ativos e vélidos
na data de ocorréncia do evento;

b) desde que o segurado assuma a culpa e que sua responsabilidade pelo evento seja devidamente caracterizada;

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais deste Seguro, nao
estdo cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) condenacdes por Danos Morais impostas ao Segurado, em razao de fatos nao relacionados com
Acidente envolvendo o veiculo segurado;

b) Indeniza¢6es por danos estéticos;

3. FRANQUIA
Nesta cobertura é a participacao obrigatéria do Segurado, seu valor constarad na Apdlice de Seguro, e serd dedutivel
em cada Sinistro de perda parcial, pois o Segurado é o responsavel pelo seu pagamento.

4. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada como data do evento aquela mencionada no processo judicial.

Em hipétese alguma, a soma dos reembolsos podera ultrapassar o LMI desta cobertura, ou o LMG da Apdlice de
Segquro.

5. DOCUMENTAQAO ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDAgi\O DE SINISTROS

Em complemento a Clausula 28.2-SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS das Condicdes Gerais deste Seguro,
os documentos abaixo também sao considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e
deverao ser encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou cépias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial/lLaudo Policial;

b) Reclamacio do(s) terceiro(s) envolvido(s) acompanhada de correspondéncia do segurado expressando
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sua responsabilidade no sinistro;

c) Acordo de fixagdo dos prejuizos entre o terceiro e o segurado (com prévia autorizacao da seguradora);
d) Comprovantes originais das despesas;

e) Comprovante de reembolso do segurado ao terceiro (com prévia autorizacgao da seguradora); e

f) RG e CPF do segurado e do beneficiario.

6. REINTEGRAGAO DE CAPITAL

Havera reintegracao automatica do Capital Segurado somente uma vez apds o primeiro sinistro, ocorrido
a cada 12 meses de vigéncia, caso for de indenizacio parcial, ou seja, a partir do segundo caso de Sinistro
parcial que resulte em pagamento inferior ao Limite Maximo de Indenizacio, ndo havera a reintegracao
de tal limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

7. CONDIGOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condicoes Gerais deste Seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condigdes Especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS COBERTURA ADICIONAL ACIDENTES PESSOAIS PASSAGEIROS (APP)
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. DEFINICAO E RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste em garantir o interesse do segurado indicado na Apélice de Seguro, mediante indenizagcao
ao beneficiario por meio de reembolso, através do, pagamento em dinheiro, de uma Unica vez, em caso de perdas e
danos involuntérios, diretamente provocados as pessoas transportadas, pelo veiculo segurado, causados por evento
previsto nos riscos cobertos, ocorrido durante o periodo de vigéncia do Seguro, respeitando a franquia, o LMG e
LMI especificados na Apdlice de Seguro, os riscos excluidos e, observadas estas Condigdes Especiais e as Condigcoes
Gerais do SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA;

Pré-requisitos: Esta cobertura somente tera validade, desde que a licenca do veiculo para o transporte de

pessoas, e a carteira nacional de habilitacio do condutor, estiverem em dia, ativos e validos na data de

ocorréncia do evento;

Para efeito desta clausula, considera-se:

>

>

>

Passageiros: sdo todas as pessoas que, no momento do Acidente, se encontrarem no interior do veiculo
segurado, inclusive o motorista, ficando limitado o nimero de Passageiros a lotagao oficial do veiculo;
Vigéncia Individual: A cobertura deste seguro inicia no momento do embarque no veiculo segurado e
termina no momento do desembarque;

Acidente Pessoal de Passageiro (APP): é o evento subito, involuntério, violento e com data certa, que
seja exclusiva e diretamente provocado por Acidente de transito que envolva o veiculo segurado e seja
causador de lesdo fisica que, por si s6, e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como
consequéncia direta a morte ou a invalidez permanente total ou parcial dos Passageiros ou do Condutor do
veiculo segurado

2. RISCOS COBERTOS

a)
b)

)

morte acidental, em decorréncia de Acidente de transito que envolva o veiculo segurado;

reembolso de despesas médicas e didrias hospitalares, limitado ao valor contratado pelo Segurado e
especificado na Apdlice, incorridas no prazo de 30 (trinta) dias contados da data do Acidente, por Passageiro
presente no interior do veiculo segurado no momento do Sinistro.

invalidez permanente, que tenha por consequéncia a de perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgao, devidamente comprovada por declaracdo médica, caracterizando que
o estado de invalidez permanente é decorréncia de Acidente de transito que envolva o veiculo segurado e,
desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitagdo ou recuperacao pelos meios terapéuticos disponiveis
no momento de sua constatacdo, quando da alta médica definitiva.

O valor da indenizacao sera obtido aplicando-se os percentuais estabelecidos na abaixo:

TABELA PARA CALCULO DA INDENIZAGAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as mdos 100
Perda total do uso de um membro superior e um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagdo mental total incuravel 100
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o Segurado ja ndo tiver a outra vista 70
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada no maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento tdéraco-lombo-sacro da coluna vertebral 25
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Perda total do uso de um dos membros superiores 70

Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares inclusive o metacarpiano 25
Perda total do uso de um dos polegares exclusive o metacarpiano 18
Perda total do uso da falange distal do polegar 09
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos dedos médios 12
Perda total do uso de um dos dedos anulares 09

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: indenizacdo equivalente a 1/3 do -
valor do dedo respectivo

Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibio-peroneiros 25
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de todos os dedos e de uma parte do mesmo pé 25
Amputagdo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacdo de qualquer outro dedo 3

Perda total do uso de uma falange do 1° dedo, indenizagdo equivalente a 1/2, e dos demais dedos, -
equivalente a 1/3 do respectivo dedo -

Encurtamento de um dos membros inferiores 15
- de 5 (cinco) centimetros ou mais 10
- de 4 (quatro) centimetros 6

- de 3 (trés) centimetros -
- menos de 3(trés) centimetros: sem indenizacdo

Néo ficando abolidas por completo as funcdes dos membros ou 6rgaos lesados, a indenizacdo por invalidez
permanente parcial por acidente sera calculada considerando a percentagem prevista na tabela para sua perda total
e o grau de reducao funcional apresentado.

Na falta de indicagdo exata do grau de redugao funcional apresentado, e sendo o referido grau classificado apenas
como maximo, médio ou minimo, a indenizagao sera calculada, na base das percentagens de 75%, 50% e 25%,
respectivamente.

Nos casos nado especificados na tabela, a indenizacdo sera estabelecida tomando-se por base a diminuicdo
permanente da capacidade fisica do segurado, independentemente de sua profissao.

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6rgao, a indenizacdo deve ser calculada
somando-se as percentagens respectivas, cujo total ndo pode exceder a 100% (cem por cento).

Havendo duas ou mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens correspondentes nao
pode exceder a da indenizagdo prevista para sua perda total.

Para efeito de indenizagdo, a perda ou maior redugédo funcional de um membro ou érgédo ja defeituoso antes do
acidente, o grau de invalidez pré-existente sera percentualmente deduzido do grau de invalidez definitiva para fins
de indenizacgao.

A invalidez permanente deve ser comprovada através de declaracdo médica. A aposentadoria por invalidez concedida
por instituicoes oficiais de previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza, por si s, o estado de invalidez permanente
previsto nesta cobertura.

3. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes descritas na Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS das Condi¢des Gerais deste Seguro, nao
estdo cobertos as perdas e danos materiais causados direta ou indiretamente por:

a) As doencas (inclusive as profissionais), quaisquer que sejam as suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por Acidente, ressalvadas as infecgbes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel decorrente de Acidente coberto;

b) As intercorréncias e complicagdes consequentes da realizacio de exames, tratamentos clinicos e
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cirtirgicos, quando nao decorrentes de Acidente coberto.;

c) O Segurado sera o Unico responsavel pelas diferencas que vier a pagar, amigavelmente ou em
cumprimento de sentenca judicial, aos Passageiros acidentados ou aos seus Beneficiarios

d) Despesas médicas do periodo de convalescenca (apos a alta hospitalar) e as despesas de
acompanhantes, a qualquer tempo.

4. FRANQUIA
Nao ha.

5. IMPORTANCIA SEGURADA - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)

Para fins da determinacdo do Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) e do Limite Maximo de Garantia (LMG), sera
considerada como data do evento a data do acidente.

Em hipétese alguma, a soma das indenizacdes podera ultrapassar o LMI desta cobertura, ou o LMG da Apdlice de
Segquro.

O Limite Maximo de Indenizacdo por o passageiro para cada risco coberto, consistira no valor do LMI contratado na
Apodlice de Seguro, por Morte Acidental, por Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, e por Despesas
Médicas Hospitalares, dividido pelo niUmero de passageiros permitidos que constar no documento do veiculo. Em
caso de Acidente ocorrido durante viagem, resultante de forca maior, em que se verifique excesso de
lotacdo, a indenizagao que seria devida a cada um dos Passageiros acidentados sera reduzida na proporc¢ao
da lotacdo oficial para a que existia no veiculo na ocasido do Acidente

6. DOCUMENTAgi\O ADICIONAL NECESSARIA PARA LIQUIDAgf\O DE SINISTROS

Em complemento a Clausula 28.2-SINISTROS - DOCUMENTOS BASICOS das Condicdes Gerais deste Seguro,
os documentos abaixo também sao considerados basicos para fins de aviso de sinistro nesta cobertura e
deverao ser encaminhados a SUICA SEGURADORA em vias originais ou cdpias autenticadas:

a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo Policial;

b) CNH do condutor;

c) documento do veiculo;

d) Comprovantes originais das despesas;

e) Certidao de obito ou declaracao do médico sobre o grau do estado de invalidez, acompanhada dos
exames que levaram a conclusao apresentada no laudo; e

f) RG e CPF do segurado e do beneficiario.

7. BENEFICIARIOS
> Em caso de Morte Acidental serdao os herdeiros legais do passageiro falecido, conforme previsto
no Codigo Civil.
» Em caso de Invalidez Permanente sera o préprio passageiro acidentado;
> No caso das Despesas Médicas Hospitalares, sera a pessoa que constar nas notas fiscais com sendo
aquela que efetuou o pagamento ao Hospital.

8. ACUMULO DE RISCO

As indenizacbes previstas para nestas Condicdes Especiais, nao se acumulam, em consequéncia de um
mesmo acidente. Se, depois de paga, a indenizacio por Invalidez Permanente, verificar-se a morte do
Segurado em consequéncia do mesmo acidente, do valor do LMI para indenizacdo por morte acidental,
sera deduzida a importancia ja paga ao segurado por Invalidez Permanente.

9. REINTEGRACAO DE CAPITAL

Havera reintegracao automatica do Capital Segurado somente uma vez apés o primeiro sinistro, ocorrido
a cada 12 meses de vigéncia, caso for de indenizaciao parcial, ou seja, a partir do segundo caso de Sinistro
parcial que resulte em pagamento inferior ao Limite Maximo de Indenizacdo, ndo havera a reintegracao
de tal limite, nem de forma automatica e nem mediante solicitacio do Segurado.

10. CONDICOES GERAIS
Ratificam-se as clausulas das Condicdes Gerais deste Seguro que nado tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas Condigoes Especiais.
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CONDICOES PARTICULARES DE CONCORRENCIA DE CONTRATOS DE SEGURO
SEGURO AUTO - SUICA SEGURADORA

1. SOLICITACAO DO SEGURADO

O segurado que, na vigéncia do Bilhete de Seguro, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e
contra os mesmos riscos devera comunicar sua intengao, previamente, por escrito, a todas as sociedades
seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito a qualquer indenizacao prevista no Bilhete de
Seguro, mesmo que decorrente de risco previsto, coberto e indenizavel.

2. PREJUIZO TOTAL EM APOLICES CONCORRENTES

O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja indenizagao

esteja sujeita as disposigoes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a terceiros,
com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagoes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta ultima hipoétese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras envolvidas.

De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera

constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apés a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.

3. RATEIO DA INDENIZA(;AO EM APOLICES CONCORRENTES

A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo

vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos

interesses contra os mesmos riscos, em contratos de seguro distintos, na mesma, ou em mais de uma

Seguradora, a distribui¢ao de responsabilidade entre estes contratos de seguro devera obedecer as seguintes

disposigoes:

| — sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o tnico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do segurado, limite
maximo de indenizagao da cobertura e clausulas de rateio;

Il - sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para um determinado contrato de seguro, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes
as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia
(LMG), aindenizagao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas
relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outros contratos de seguro serao as
maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e Limites Maximos de Indenizagao (LMI). O valor
restante do Limite Maximo de Garantia (LMG) do Bilhete de Seguro sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com
o inciso | deste artigo.

lll - sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
contratos de seguro, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo;

IV - se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao individual
ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V - se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a
respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

4. SALVADOS EM APOLICES CONCORRENTES

A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporc¢ao da cota de participagao de cada sociedade
seguradora na indenizagao paga.

Salvo disposi¢ao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagao, as
demais participantes.

5. COBERTURAS DE MORTE E/OU INVALIDEZ
Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

*k*kk*
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